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Angaende oroande svagheter i Region Skanes ”valfrinetsmodell” vid
hoérapparatutprovning

Alla horselskadade ska ha tillgang till samhillsfinansierad horselvard av god kvalitet.
Det idr en viktig, grundliggande princip for Horselskadades Riksférbund (HRF).

Vi anser att varje landsting/region har ansvar for att sikerstilla att den enskilde aldrig
hamnar i en situation dir den egna planboken blir avgérande for mojligheten att fa
de horapparater och andra hjilpmedel han/hon behover for att kunna fungera sa bra
som moijligt i sin vardag. Alla ska ha rad att hora.

Med andra ord: att privata foretag utfor horselvird har HRF ingenting emot, si linge
regionen/landstinget finansierar och tar ansvar for horselvardens innehéll och
kvalitet. Och sa linge den enskildes horselvardsavgifter omfattas av det lagstadgade
hogkostnadsskyddet.

Vi har darfor stillt oss positiva till Region Skanes 6vergang till auktorisation,
eftersom detta gor det mojligt for den enskilde horselskadade att sjilv vilja vardgivare
— samtidigt som regionen tar ansvar for att var och en av de auktoriserade
audionommottagningarna utévar horselvard av god kvalitet. Av samma skail har vi
reagerat negativt pa att regionen tar ut en utprovningsavgift som ligger utanfor
hogkostnadsskyddet, vilket vi anser vara oférenligt med gillande lagstiftning.

Nar regionen nu ar pa vag att inféra en valfrihetsmodell”, med majlighet att vélja
horapparater ur ett privat sortiment, ser vi oroande svagheter i konstruktionen.
Dessutom far vi signaler fran auktoriserade vardféretag om att valfriheten ar skenbar.

HREF anser att forutsittningen for att den nya modellen ska fungera ir:

1. attalla grupper av horselskadade kan fa sina behov tillgodosedda i det
offentliga sortimentet.

2. attingen ska behova bli hinvisad till det privata hérapparatsortimentet — och
hoga, personliga kostnader — for att fa tillgang till horapparater som ger bésta
mojliga horselsituation i vardagen.

3. att varje patient far oberoende radgivning av en legitimerad audionom, utan
att det finns risk for att audionomens radd om val av hérapparat styrs av
audionomens/virdforetagets ekonomiska intressen.
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Regionens foretradare har forsikrat att modellen kommer att fungera i enlighet med
detta. Men nu nir det offentliga sortimentet ar klart har vi fatt signaler fran
auktoriserade audionommottagningar om att sa inte dr fallet. Vissa ansvariga har
uttryckt att de inte tycker att det offentliga sortimentet ar tillridckligt bra och att de
kommer att rdda manga, kanske till och med flertalet, patienter att kopa horapparater
ur det privata sortimentet.

Det hir dr djupt oroande. Blir det si urholkas hela den offentliga horselvarden, och
horselskadade hamnar i en situation dir de stills infor att betala mycket stora
summor f6r den vird som de har ritt att fa inom den offentliga hilso- och
sjukvirden. Alla kommer inte att ha rad att hora.

Vi vill darfor stilla foljande fragor till regionstyrelsen i Skane:

Ar det offentliga horapparatsortimentet heltickande?

Det finns i dag ingen samlad, oberoende kvalitets- och funktionsbedémning av
horapparater i Sverige. Det hir innebdr att for Horselskadades Riksforbund ar det
svart att avgéra om det stimmer vad vissa audionommottagningar har uttryckt — att
sortimentet i Skane ar otillrackligt och inte ticker alla horselskadades behov. Om vi
ska kunna gora det maste vi anlita oberoende experter inom teknisk audiologi, och en
sddan utvirdering tar tid.

Vi undrar dirfor: Har regionen tagit hjilp av oberoende experter for att se till att sorti-
mentet tillgodoser alla patienters behov? Kan ni garantera att ingen behéver vinda sig
till det privata sortimentet — och betala tusentals kronor ur egen ficka — for att fa de
hérapparater han/hon behover sina grundliggande behov?

Kan regionen garantera att ingen hénvisas till det privata sortimentet pa grund av
audionomernas “dubbla roller” — bade saljare och radgivare?

Den nya "valfrihetsmodellen” innebér att audionommottagningarna har bade en
offentlig och en privat roll. A ena sidan ska audionomen vara en oberoende radgivare
som ger patienten pdlitlig, kunnig information om vilken hérapparat och vilka
funktioner/program som han/hon behéver. A andra sidan ska audionomen vara en
sdljare som siljer produkter ur ett privat sortiment och drar in vinst till féretaget.

Enligt vad HRF erfar forekommer det att audionomer far provision pa hoérapparater
som siljs ur det privata sortimentet. Dessutom &r det mer 16nsamt f6r de
auktoriserade foretagen att silja horapparater ur det privata sortimentet 4n ur det
offentliga. Detta innebir att det kan ligga i den enskilde audionomens ekonomiska
intresse att hinvisa till det privata sortimentet.

Nagra av de foretag vi har talat med bekriftar denna analys: de ir vinstdrivande
foretag som vill forse horselskadade med bra horapparater — och tjina pengar pa det.
Eftersom de inte tycker att regionens sortiment héller mattet kommer de att hidnvisa
en betydande andel patienter till det privata sortimentet. De anser att de d uppfyller
tvd av sina viktigaste ambitioner: att erbjuda den enskilde s& bra horapparater som
moijligt, samtidigt som de gynnar foretagets ekonomi.

Audionomernas dubbla roller ir ett problem f6r den enskilde patienten, som inte kan
vara helt siker pa att audionomens radgivning endast utgar fran patientens behov.
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Vi undrar dirfér: Hur har ni tinkt 16sa problemet med oberoende radgivning till den
enskilde patienten? Hur ska horselskadade i Skane kunna lita pa att de rdd han/hon
far dr vinstneutrala, och inte styrda av foretagets forsiljningsintressen?

I dag, mandag, dr ni som sitter i regionstyrelsen pa vig att besluta om en ”symbolisk”
rekvisitionscheck f6r dem som viljer att kpa en horapparat ur det privata
sortimentet. Vi siger symbolisk eftersom checken inte pa langa vigar ticker
kostnaden for en privat utprovad hérapparat.

Det vore dirfor synnerligen allvarligt om horselskadade tvingas, eller 6vertalas, att
vilja ett privat alternativ for att fa den horselvird som han/hon egentligen har ritt till
inom ramen f6r den offentliga hilso- och sjukvarden. Hur avser ni, som bér det
politiska ansvaret, att sikerstilla att s& inte sker?

Med vinliga hilsningar

Jan-Peter Stromgren Maria Lindgren
forbundsordférande distriktsordforande
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