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Har du fragor om ljudmiljo? Eller frAgor om nagot
annat som har med horsel att géra?

— nagra tips om samtalsvanlig ljud

~ Da ar du valkommen att kontakta Horsellinjen, en

informationstjanst som drivs av Horselskadades f ‘v

Riksforbund (HRF).

Horsellinjen ar gppen vardagar mellan 9 och 15 pa @ h r
0771-888 000. Kostar bara som ett lokalsamtal. o
De som svarar ar utbildade hérselinformatorer och

kan svara pé fragor om ljudmiljé, hérsel och olika Horselskadades Riksforbund
typer av horselskador. Box 6605, 113 84 Stockholm

- .-Du ka?l ocks4 stélla fragor pd www.horsellinjen.se besok: Gavlegatan 16
eller skicka e-post till horsellinjen@hrf.se. tel: 08—457 55 00
- [ 5 ' texttel: 08—457 55 01 5
- fax: 08—457 55 03 %
o S e-post: hrf@hrf.se E
Foto: Pernile Tfte/Mira HORSELLINJEN webb: www.hrf.se g

# e r———



Har du g@gﬁgﬁ}ﬁgllt | B

Har du tankt pa hur mycket ljud vi har
omkring oss? Nastan hela tiden, varje dag.
Det &r surrande flaktar, brummande maskiner,
skrap och slammer, ringande telefoner, bak-
grundsmusik, ekande steg och roster... Och
hur manga ganger har du suttit pa ett café
eller en restaurang och haft svart att hora vad
som sags? Otaliga? Det ar du inte ensam om.

Storande ljud gor att vi mar samre. Vi far
svarare att prata med varandra. Blir stressade,
okoncentrerade och uttréttade. Sa varfor gors
det sa lite at det?

Vi i HRF arbetar for ett samtalsvanligt
samhélle, utan ljudstress. Vi vet att det skulle
Oka trivseln och forebygga ohélsa. Dessutom
skulle livet bli mycket lattare for alla som hor
daligt.

Vill du hjélpa oss att skapa battre ljudmiljo?
Har ar nagra tips om hur du kan borja.
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8 tips till dig som vill ha en samtalsvanligare ljudmiljo

1. Prata om ljudmiljén. En anledning till att ljudmiljén &r dalig pa sa

manga stallen i samhallet ar att vi accepterar det i tysthet. S& nar du
tycker att ljudmiljon &r jobbig — prata om det med dina véanner, dina
arbetskamrater, dina anhdriga... Pa sa séatt bidrar du till att vacka
opinion och skapa medvetenhet. Det &r forsta steget mot forandring.

2. Vaga séga till om dalig ljudmiljo. Om du tycker att det &r svart att

hora och samtala pa ett café, i en affar eller i vilken lokal som helst,
da &r du formodligen inte ensam om det. Vaga ta upp det med nagon
ansvarig. Ju fler som s&ger till, desto stérre chans att nagot hander.

3. Anvand ditt "konsumentinflytande”. Kunden har alltid ratt, heter det.

Valj darfor garna caféer och restauranger dar ljudmiljén ar bra.
Nar du lamnar ett stélle dar det Iater riktigt illa, tala om att du garna
kommer tillbaka — men inte férrén de forbattrat ljudmiljon.

4, Paverka din hormiljo pa jobbet. Om du tycker att det later illa i

kontorslandskapet, i motesrummet, i personalmatsalen eller ndgon
annanstans — prata med skyddsombudet eller arbetsgivaren om att
anlita en akustikkonsult for en ljudmiljpanalys. Atgéarder for bra ljud-

miljd &r en smart investering som bidrar till 6kad effektivitet. Det fore-
bygger ocksa ohélsa, inte minst bland anstéallda med hérselnedsattning,.

. Varna barnens ljudmiljo. Inom barnomsorg och skola &r det tyvarr

ganska vanligt med ljudmiljoproblem, pa grund av stora barngrupper
och dalig akustik. Hur ar det for dina barn? Tala med personalen och
andra foraldrar om hur barnen kan f& en mer samtalsvanlig vardagsmiljo.

. Befria samtalet hemma. Om en middagsbjudning blir en ekande

kakofoni bor du gora négot &t ljudmiljon i ditt hem. Enkla atgarder
kan ge stor effekt. Fraga Horsellinjen sé far du tips (se baksidan).

. Skaffa kunskap. Har du frdgor om ljudmiljo, horselskador eller ndgot

annat som ror horsel? Vand dig till Horsellinjen (se baksidan).

. Ta stallning. Under 2010—2011 driver HRF kampanjen "Befria samtalet”,

for béattre ljudmiljé och ett samtalsvénligare Sverige. Du kan stddja
vart arbete genom en gava pa plusgiro 90 03 14—6.
Las mer om kampanjen pa www.befriasamtalet.se



