En nyarsraket skadade horseln for alltid, men med stark

vilja och positiv instdllning har Louise Maltéus, 30,

i Helsingborg lyckats vdnda hdndelsen till ndgot gott.
De egna erfarenheterna har hon nytta av i jobbet som

coach, ddr hon hjdlper andra att ta sig vidare i livet.
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Louise Maltéus tar sikte framat

Vill hjialpa andra
att na sina mal

NYARSAFTON FOR SNART tolv ar sedan. Louise Maltéus gick
andra aret pa gymnasiet och var pa en fest tillsammans med
goda vénner. Vid midnatt gick de ut for att skala och titta pa
fyrverkerier. En raket avfyrades, men i stillet for att stiga upp
mot himlen studsade den mot en planka uppe vid hustaket,
vinde tillbaka igen och exploderade precis intill Louise.

- Det slog lock for 6ronen och jag ténkte att nu far jag vil
tinnitus.

Det fick hon, men det dréjde tva veckor innan det bérjade
tjuta ordentligt i 6ronen. Sa smaningom gick hon till en ldkare.
Denne konstaterade att Louise fatt en bullerskada och hon fick
beskedet att det inte fanns nagot att gora at det.

- Jag var upprord och ledsen nir jag gick dérifran.

Pa vig tillbaka till skolan efter likarbesoket borjade ilskan
bubbla inom Louise. Hon blev arg pa ldkarens attityd och pa
tjutandet i 6ronen.

I framtiden vill Louise gdrna arbeta inom horselomrddet och dd gdrna med ungdomar.

- Da tog jag ett beslut att vara stark och besegra tinnitusen.

Audiogrammet visade att horseln var borta i de hoga tonerna,
men var inget hon tinkte sa mycket pa da.

- Jag forstod inte hur daligt jag horde, det var tinnitusen som
var problemet, tyckte jag. Det var ocksa ett fornekande.

Olyckan anmaildes aldrig till férsékringsbolaget.

- Jag hade annat att tinka pa. Nir jag langt senare kollade
med forsdkringsbolaget det for sent. Det ir inget jag bryr mig
om nu, jag har lagt det bakom mig och tittar framat.

Har proppar till hands
Aven om hon gatt vidare efter hindelsen blir hon illa till mods
nir hon ldser om minniskor som skadas av raketer och smil-
lare till exempel pa fotbollsmatcher.

- Jag r6s nir jag liste om malvakten som fick en smillare
kastad pa sig fran laktaren. Han rakade ut for samma sak som
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jag. Det ir inte klokt att sadant far ske pa en fotbollsmatch,
séger hon.
Numera har hon alltid 6ronproppar till hands pa nyar eller
om hon ska ga pa nagot evenemang dir det kan bli hog volym.
- Jag dr livrddd for sméllare.

Ville ha kul

Vi ses hemma hos Louise. Ligenheten &r hemtrevligt inredd
med en blandning av nytt och gammalt. Manga av méblerna
och tavlorna ir kopta pa loppis.

- Jag idlskar att gora fynd och att sélja grejer och jag gillar
tanken pa att ateranvinda, berittar hon.

Sonen Leo, 2,5 manader ligger pa en filt och tittar storégt pa
en leksaksmobil som hinger i taket. Han suger pa sin napp och
verkar inte ta ndgon notis om att det kommer besékare.

- Jag var lite orolig for att jag inte skulle héra honom pa nat-
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Alder: 30.

Bor: Helsingborg.
Familj: Sambo Tobias, sonen Leo som
foddes 3 juni. Mamma, pappa, fyra
syskon samt syskonbarn.
Sysselsdttning: Diplomerad livs-
coach. For ndrvarande mammaledig.
Intressen: Loppisar — bade att ga pa
loppis och att sjdlv ha forsdljning —
inredning, fotografering, bocker och
film. Ar med i HRF Helsingborgs
styrelse.

Ovrigt: Har den egna bloggen
maltelina.blogspot.com
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ten, men det har inte varit nagra problem. Han brukar somna
vid nio-tiden och sover till sex pd morgonen, det ir lyxigt, siger
hon och skrattar.

Blev kvar pa Irland

Hon berittar om tiden efter olyckan. Som de flesta ungdomar
tyckte Louise att livet gick ut pa att ha sa kul som méjligt. Hon
reflekterade aldrig 6ver om nagot var mer eller mindre ldmpligt
med tanke pa horselskadan.

Efter gymnasiet - media och kommunikation - fick hon jobb
som brevbirare, men de tidiga morgnarna var jobbiga och vérl-
den lockade.

Louise akte till Cypern och fick jobb pa ett hotell. Hon blev
ljudmixer for kvillsshowerna och kom att std vid ett judmixer-
bord, med 6rat nagon meter fran en hogtalare.

- Det var nog vildigt olampligt...
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Louise hoppas kunna gd en kurs i babytecken tillsammans med Leo sd smd-

ningom.

Efter sju méanader var sidsongen slut och hon akte hem till
Helsingborg och fick jobb i en klddbutik. Men snart tog reslus-
ten Over igen.

- En kompis ville till Irland s& vi for dit, tog billigaste flyget
till Dublin och akte vidare med buss till Cork. Jag hade 3 000
kronor med mig, min kompis hade dnnu mindre.

Louise hade varit i Cork nagra timmar nér hon triffade sin
davarande pojkvin. Hon blev kvar pa Irland i 6ver fem ar och
arbetade som telefonforséljare.

- Det var vil inte heller det bista for min hérsel, att sitta med
horlurar hela dagarna, séiger hon och skrattar at sin ungdomliga
obetdnksamhet.

Packade allti en bil

Det finns inte en gnutta dysterhet 6ver Louise. Hon skrattar
mycket nir hon beréttar om tiden i Cork. Pa call-centret arbe-
tade hon med unga ménniskor fran hela Europa och pa kvil-
larna roade de sig. Forutom jobbet hade hon inga plikter eller
ataganden. Livet var enkelt och hon trivdes.

Sa smaningom kénde Louise att hon var firdig med Irland.
Forhallandet var slut och och hon saknade familjen, mamma,
pappa och fyra syskon.

- Under flera ar hade jag bara tinkt pa mig sjélv. Jag tréttnade
pa det och ville gé vidare i livet.

Hon packade sina dgodelar - de var inte fler &n att de rymdes
i en vanlig bil - och kérde hem till Helsingborg.

- Efter att jag kommit hem gick det upp for mig att jag verkli-

”Under flera dr hade jag bara
tdnkt pa mig sjdlv.
Jag tréttnade pd det
och ville ga vidare i livet.”

gen horde daligt. Jag kunde inte hora vad folk sa och fick fraga
om hela tiden. Engelskan &r littare att uppfatta och pa Irland
pratade alla hogt, det ingar i liksom i livsstilen att prata hogljutt
och med alla man moéter. Hir pratar man tyst. Det var en stor
och jobbig omstéllning, séger hon.

Vill fa med fler unga
Nir hon landat lite i tillvaron pa hemmaplan insag hon att det
var dags att dndra strategi och ta tag i horselproblemet i stiillet
for att forneka det. Hon skred till handling; kontaktade horsel-
varden, provade ut hérapparater, liste pa om horselskador, gick
pa rehabilitering och blev medlem i Horselskadades forening i
Helsingborg. Dir dr hon nu med i styrelsen och har bland annat
ansvar for att gora ett medlemsblad tva ganger om aret.

- Jag gick med av sociala skil, ville triffa andra med horsel-
skador. Eftersom det just da var generationsskifte i styrelsen s
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Villingen dr uppdten och Leo verkar inte ha ndgot att klaga pd alls. Han sover hela ndtterna sd Louise tycker att hon har det lyxigt.

blev jag invald. Nu jobbar vi for att fa fler unga att bli medlem-
mar. Jag tycker det dr viktigt att visa att det inte bara &r dldre
som hor daligt. Det dr skont att umgas och slippa forklara att
man hor daligt.

Louise vet numera vilket stéd hon har ritt till. Nir hon gick
utbildningen till livscoach hade hon skrivtolk pa lektionerna.

- Det var jittebra! Jag hade inte klarat det annars. Ibland
kikade mina klasskompisar pa skidrmen ocksa.

Hon forklarar vad coaching gar ut pa.

- Det handlar om att hjilpa en person att komma framat. Det
kan vara pa olika plan, till exempel nagot sa simpelt som att
borja laga nyttigare mat.

Stottar och bollar idéer

1 stéllet for att blicka bakat tar man alltsa sikte pa framtiden
och beskriver hur man vill att den ska se ut, hur man vill leva
och vilka mal man vill uppna. Sen gér man upp en realistisk
plan for hur man ska né dit. Coachen séger inte vad man ska
gbra, men dr med och stéttar, bollar idéer och hjilper till under
resans gang. Men drivkraften maste finnas hos individen sjilv.

- Jag var pa ett gruppsamtal fér horselskadade som gjorde
mig nedtryckt. Det var sd mycket negativt. Jag tycker att man
ska forsoka ta fram det positiva i stillet.

Kan du ge exempel?

- Nir det géller horselskadan sa kan jag tinka att den &r posi-
tiv pa flera sétt. Nér jag stinger av horapparaterna sa slipper jag
bli stérd av oljud, jag har ldttare f6r att skirma av omvirlden
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och fokusera pa en uppgift, jag blir mer lyh6rd f6r ménniskors
kroppssprak och ldgger inte bara vikt vid orden. Om tinnitusen
okar kan det vara en signal pa att jag maste ta det lugnt och ta
hand om mig sjilv. Horselskadan har gett mig en helt annan
forstaelse fér ménniskor.

- Att klaga och skylla pa andra for att man dr missnojd med
sin situation leder inte till nagon forbéttring. Om man déremot
forsoker gora nagot at saken och inte far nagon hjilp, da tycker
jag att man kan fa bli arg och protestera.

Kombinera coaching och férséljning

Efter utbildningen blev hon anstilld som jobbcoach pa Arbets-
formedlingen. Hon fick da utrustning till telefon och méten och
dven ett par nya horapparater som arbetshjidlpmedel. Moten
holls i rum med bra ljudmiljo.

- Det fungerade bra och det var en ldttnad att vara 6ppen med
horselskadan. Innan dess hade jag aldrig beréttat fér nagon
arbetsgivare om hur det lag till.

I en omorganisation i vintras blev alla jobbcoacher varslade.
Louise var da gravid med Leo och hann inte f4 nagot nytt jobb
innan det var dags for mammaledighet.

Framgver vill hon gérna jobba med hérselskadade pa nagot
sétt.

- Jag vill jittegdrna jobba inom hérselomradet, gédrna med
yngre minniskor. Jag gillar ocksa att sélja, sa om jag kan kom-
binera forséljning och coaching skulle det vara perfekt, siger
hon och skrattar. e




