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25 oktober fattade hälso- 
och sjukvårdsstyrelsen beslut 
om att förbereda en upphand-
ling av privata entreprenörer 
för utprovning av hörappara-
ter, det som brukar kallas  
basal hörselrehabilitering.

För närvarande har lands-
tinget avtal med ett privat  
företag, Din Hörsel, och det är 
hörcentralen som bestämmer 
vilka patienter som ska vända 
sig dit.

”Ökad valfrihet” 

Kontraktet med Din Hörsel 
går ut sista juni nästa år och 
då vill politikerna alltså att 
hörselskadade ska kunna välja 
mellan flera privata utprovare. 

– Syftet är att ge ökad val-
frihet för patienterna. Det 
finns i dag bara en upphand-
lad privat entreprenör och vi 
skulle vilja att det fanns fler 
att välja mellan, säger Ismail 
Kamil (FP) ordförande för 

hälso- och sjukvårdsnämnden 
i ett pressmeddelande.

Förändringen gäller bara 
Uppsala och Knivsta. I andra 
kommuner i länet kommer 
den basala hörselrehabilite-
ringen att ligga kvar på hör-
centralen, bland annat för att 
äldre ska kunna få hjälp inom 
sitt närområde.

I dag arbetar ett 30-tal per-
soner vid hörcentralen i Upp-
sala. Det är ännu inte klart 
hur många av dem som kom-
mer att beröras. En del kan 
komma att erbjudas att gå över 
till de privata företagen.

Bekymrad 

Uppsalaföreningens tidigare 
ordförande Eva Alsén Eklöf 
driver frågorna i Hörselrådet, 
en samverkansgrupp mellan 
brukarna och hörselvården i 
länet. 

Hon är bekymrad över  
utvecklingen.

– Det här innebär att man 
trasar sönder hrf:s hörsel-
vårdsmodell. I framtiden kom-
mer det bara att ges rehabilite-
ring till gravt hörselskadade, 
barn och personer som har 
flera funktionsnedsättningar. 
Andra kommer troligtvis bara 
få hörapparater och inget  
annat stöd, säger hon.

Kvalitetskrav 

Verksamhetschefen för Hjälp-
medelsverksamheten, Eva  
Widenfalk, säger att det  
kommer att finnas tydliga 
kvalitetskrav i anbudsunder-
laget och att varje leverantör i 
sitt anbud måste kunna be-
skriva hur de tänker uppfylla 
de kraven. 

Det ska också göras uppfölj-
ningar till exempel i form av 
enkäter till brukarna.

– Den fördjupade rehabilite-
ringen kommer att ligga kvar 
under landstinget. För övrigt 

finns det många detaljer kvar 
att titta på, säger Eva Widen-
falk. 

Steg två i förändringen kan 
bli införande av hörselcheck-
ar, ett slags bidrag för köp av  
hörapparater hos privata  
utprovare. Region Skåne har 
nyligen beslutat att införa en 
sådan modell och hrf varnar 
för att det kommer att med- 
föra tunga utgifter för hörsel-
skadade.

Under 2011 ska landstinget i 
Uppsala göra en kartläggning 
över vilka hjälpmedel som ska 
ingå i fritt val. Först efter det 
tas beslut om hörselcheck.

Högre kostnader

I Uppsala ligger väntetiderna i 
dagsläget inom ramarna för 
vårdgarantin. För utprovning 
tas det ut en avgift på 300  
kronor för ett öra och 450 för 
två. Drivs förändringarna ige-
nom kan det bli betydlig högre 
kostnader som hörselskadade 
får betala för sina hjälpmedel.

– Det är klart att man  
känner en stor oro. Politikerna  
säger att de gör detta för  
hörselskadades skull, att det 
ska bli större valfrihet, men 
det tror jag inte på. Jag har 
själv två hörapparater och 
undrar vilka kostnader jag 
kommer att få när jag måste 
byta ut dem i framtiden, säger 
Margita Tanndal styrelse- 
ledamot i Uppsalaföreningen. 

29 november ska ärendet  
behandlas i landstings- 
styrelsen. l

Landstinget i Uppsala planerar stora förändringar i hörselvården.  
Från 1 juli nästa år ska delar av basrehabiliteringen läggas ut på privata 
företag. På sikt kan det också bli aktuellt med en hörselcheck för inköp av 
hörselhjälpmedel.

– Det är en oroande utveckling, säger Eva Alsén Eklöf, som sitter med  
i Hörselrådet.  text: ulrika nilsson

Stora förändringar i Uppsala
Privata företag tar över utprovning

Beslut om upphandling. Privata företag ska ta hand om hörapparatutprovning i Uppsala.
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