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Audio optimal  
gör arbetsplatsutredningar  

”Se över ditt försäkringsskydd”

Det finns än så länge bara 
ett bolag, Europeiska, som har 
en separat hörapparatförsäk-
ring, vilket vi skrev om i Auris 
1/10. 

De övriga bolagen hänvisar 
till hemförsäkringen, men 
hemförsäkringen gäller bara 
vid stöld, rån, brand eller  
liknande – om man inte har en  
allrisk- eller tilläggsförsäk-
ring, som populärt brukar 

kallas drulleförsäkring.
– Det är inte så att vi inom 

hrf har fått några signaler om 
att  försäkringsfrågan är ett 
jättestort problem för våra 
medlemmar, säger hrf:s ord-
förande Jan-Peter Strömgren.

Han tror att om utveckling-
en fortsätter i samma rikt-
ning som de senaste åren, mot 
mer fria val och/eller enskilt 
ägande av hörapparater så 

kommer efterfrågan på att 
kunna försäkra hörapparaten 
att öka.

– Jag kan bara konstatera att 
det som tidigare var ett själv-
klart åtagande från samhällets 
sida mer och mer har glidit 
över till att den enskilde  
brukaren ska betala.

– Kanske kan det i framtiden 
finnas anledning att se över 
om hrf på något sätt kan  
hjälpa till genom någon typ av 
medlemsförsäkring, säger han.

Kontrollera vad som gäller

Det man kan säga är att alla 
som överväger att försäkra sin 
hörapparat först bör kontrol-
lera vilka regler som gäller i 
det egna landstinget om man 
till exempel tappar eller  
skadar sin hörapparat. 

Därefter bör man se över sitt 
försäkingsskydd. Kontrollera 
vilken typ av hemförsäkring 
du har, vad den ersätter, vil-
ken självrisken är och fundera 
allmänt över försäkringsskyd-
det, kanske har man större  
nytta av en allriskförsäkring 
som även gäller för andra  
saker. 

Det som framför allt skiljer 
den separata hörapparatför-
säkringen från en vanlig, ”all-
män” allriskförsäkring är att 
den även inkluderar utprov-
ning om det behövs och att det 

inte görs någon nedskrivning 
av värdet på hörapparaten de 
första fyra åren. Sedan får var 
och en själv avgöra om man 
tycker att det är värt den  
extra premien på ungefär 
250-550 kronor per hör
apparat och år.

Hörapparat är lösöre

De andra försäkringsbolagen 
skiljer inte på hörapparater 
och annat lösöre utan de  
hänvisar till hemförsäk
ringen.

– Vi har inga särskilda för-
säkringar för hörapparater då 
hörapparaten alltid omfattas 
av  hemförsäkringen. Den  
gäller vid ”vanliga skadehän-
delser” som stöld, skadegörel-
se, rån etcetera, säger Alexan-
dra Gustafsson på 
Trygg-Hansa.

– Till alla som har hörappa-
rat rekommenderar vi vår 
allriskförsäkring som ersät-
ter så kallade drulleolyckor, 
till exempel att man råkar 
tappa eller ha sönder hör
apparaten. Dock så ska det 
vara en plötslig och oförut-
sedd händelse.

Auris har frågat sju stora 
försäkringsbolag vilka villkor 
som gäller för att få ersättning 
för hörapparat eller hörsel-
hjälpmedel. Svaren ser du här 
intill. l

I Auris 1/10 skrev vi om den första försäkringen 
för hörapparater. Men vad är det som gäller, och 
behöver man egentligen försäkra sin hörapparat? 
Auris har frågat de största försäkringsbolagen vad 
de har för villkor beträffande hörapparater.
text: stefan andersson

1) Har ni särskild hör-
apparatförsäkring? 

2) Ersätter hemförsäk-
ringen? 

3) Ersätter ni utprov-
ning? 

4)Vad gäller för övri-
ga hörselhjälpmedel?

1)  Nej. 
2) Hemförsäkringen gäller oav­
sett om lösöret ägs av försäk­
ringstagaren själv eller är  
lånat. Som personligt lösöre 
räknar vi även hörselhjälp­
medel. Skador som inträffar på 
annan plats än i bostaden  
ersätts med högst 50 000  
kronor. Skadehändelser som 
ersätts är bland annat stöld-, 
brand- och vattenskador. 

Har försäkringstagaren en 
allriskförsäkring gäller denna 
om det är fråga om en plötslig 
och oförutsedd händelse. Själv­
risken varierar men är oftast  
1 500 kronor.

3) Nej.
4) Några länsbolag har allrisk 

för särskilt angivna föremål.

Länsförsäkringar

Europeiska/Hörsam

1-2)  Ja. Självrisk 400 kronor 
vid reparation, 800 kr. per ska­
da vid förlust eller totalskada. 

Försäkringen har ingen ned­
skrivning av värdet förrän efter 
4 år. Den ersätter plötsliga och 
oförutsedda förluster eller 
skador såsom stoppat hörap­
paraten i tvättmaskinen etc. 
Den gäller oavsett om du äger 
den eller är ersättningsskyldig.

3) Försäkringen, i samarbete 
med Hörsam, täcker både hör­
apparaten och utprovning till 
ett fullt marknadsvärde. Pre­
mien är 250-550 kronor per år 
för en hörapparat och 400-1 000 

kronor för två.  
4) Vi ser över möjligheten att 

utveckla försäkringen till att 
gälla andra hörselhjälpmedel.

Trygg-Hansa
1)  Nej. 
2) Hörapparaten omfattas av 
hemförsäkringen upp till 50 000 
kronor vid stöld, rån etc. Vid 
skada ersätts man med likvär­
dig hörapparat. Vår hemför­
säkring ersätter både egen 
och lånad egendom, dock  inte 
om landstinget ersätter. 
Grundsjälvrisken är 1 200 kro­
nor men en del kunder väljer 
en högre självrisk för att få en 
lägre premie. Vår allriskförsäk­
ring ersätter ”drulleolyckor”. 
Maxersättningen och självris­
ken är densamma som på 
grundförsäkringen. 

3 Ersätter ej utprovning. 
4) Ingen skillnad på hörap­

parater och andra typer av hör­
selhjälpmedel. För ci kan man 
ta en separat försäkring med 
maxersättning på 75 000. En 
förutsättning är att man har 
hemförsäkring i Trygg-Hansa.  

Vesta
1)  Nej. 
2) Genom hemförsäkringen är 
den försäkrad mot stöld,  
skadegörelse och liknande om 
det ryms inom försäkringsbe­
loppet. Utanför hemmet täcks 
den med högst 50.000 kronor. 

Vid en plötslig skada krävs 

Folksam
1)  Nej. 
2) Ja, hemförsäkringen gäller t. 
ex vid inbrott, stöld och brand. 
Allriskförsäkring gäller vid 
plötslig och oförutsedd hän­
delse. Högsta ersättning via 
Allriskförsäkringen är 40 000 
kronor (Allrisk Extra 80 000). I 
Hemförsäkringen finns ingen 
direkt beloppsgräns. Självris­
ken är 1 500 kr både i hemför­
säkring och Allrisk, med Allrisk 
Extra halveras självrisken. Det 
har ingen betydelse om du 
själv köpt eller fått apparaten. 

3) Kostnad för utprovning av 
ny hörselapparat ersätts inte. 

4) Ingen skillnad gäller för  
olika typer av hörselhjälp­
medel. 

1)  Nej. 
2) Hörapparater utgör lösöre 
och omfattas av hemförsäk­
ringens grundskydd (om man 

Salus Ansvar

IF
1) Nej.
2) Omfattas av hemförsäkring­
en vid stöld, brand osv. Med 
vår ”Stora hemförsäkring” får 
man ersättning om hörappara­
ten råkar ut för en plötslig  
skada: hamnar i vattnet och så 
vidare. Försäkringen gäller 
inte förslitningsskador. 

Självrisken är 1 500 kr, ned­
skrivningen 10-20 procent per 
år. Försäkringen ersätter upp 
till 50 000 kr. 

Försäkringen ersätter om 
man köpt apparaten privat, 
men också om man fått den 
via landstinget men måste  
betala själv för att få en ny.

3) Nej. 
4) Ingen skillnad på hörap­

parat och andra hörselhjälp­
medel.

tilläggsförsäkringen ”Utökat 
skydd Hem”, dock högst  
30 000. Hörapparaten ersätts 
med marknadsvärdet, upp till 
begränsningsbeloppet.  Du kan 
själv  välja olika grundsjälvrisk. 
Om man delbetalat, alternativt 
lånat hörapparaten av lands­
tinget spelar ingen roll. 

3) Nej.
4) Övriga hörselhjälpmedel,  

ses som hörapparat vad gäller 
skadeersättning. 

tecknat ett tillräckligt stort för­
säkringsbelopp för det samlade 
lösöret).  Vill man ha ett utökat 
skydd för oförutsedda händel­
ser kan man teckna en allrisk­
försäkring. Ersättningstaket i 
allriskförsäkringen är 40 000. 

Om du själv köpt eller fått 
apparaten saknar betydelse. 
Självrisken är 1 500  kr i  
såväl grund- som allriskför­
säkringen. Under de två första 
åren har man rätt till återan­
skaffning, därefter görs ålders­
avdrag med 20 procent/år. 

3) Ersätter ej utprovning av ny 
hörapparat. 

4) Samma som hörapparater.


