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En vialkommen gist i vardagen
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Ny teknik. Lars-Ake hjilper Ulla Wdhlstrém att prova ett trddldst headset sd att hon ska fd ldttare att hora i mobiltelefonen.

Kranglande hérapparater, stolslinga till tv:n, samtal till hércentralen och
mobiltelefoninkdp. Horselinstruktoren Lars-Ake Henningsson dr en

mangsysslare som kan hjdlpa till med det mesta och hans besok dr ofta

efterldngtade. TEXT: TOVE LILIEQUIST FOTO: HENRIK HANSSON

LARS-AKE Henningsson himtar upp mig
pa jarnvigsstationen i ett kylslaget Bor-
linge. Temperaturen fér dagen &r nerat
minus 20 grader och vi gar med snabba
steg fran bilen in till hans kontor som
ligger i Handikappférbundens lokaler. I
de smala och slingrande korridorerna
sitter representanter fran manga av
handikapporganisationerna i Borlénge.
Lars-Ake visar viigen till sitt lilla krypin.
Ett skrivbord med stol och en telefon ar
i princip vad som ryms hir. Kommunen
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betalar hyran, men underhallet av lokalen
ir det lite si och s med. Tapeterna ir slit-
na och skulle behova bytas och datorn far
han ha i syninstruktorens kontor tvirs
over korridoren.

Far ha kvar jobbet

Men Lars-Ake klagar inte, han ir glad att
tjinsten far vara kvar dven i ar. Under de
senaste fem, sex aren har kommunen
varnat for att bade han och syn-
instruktéren kan fa sina tjinster indrag-

na av besparingsskil. Men i ar har de fatt
gront ljus efter budgetmotet och kan
kénna sig sikra. Ndgon utékning av hans
halvtidstjdnst dr det dock inte tal om:

- Jag och HRF hir i Borldnge har forsokt
fa utoka tjinsten. Men det finns inget
intresse fran politikerna, de skyller pa
ekonomin, siiger Lars-Ake.

Horselskadan en fordel
Da ska man dnda betinka att han ir ovan-
lig i sitt slag. De flesta kommuner som har
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den hir typen av tjinst satsar pa instruk-
térer som kombinerar syn och horsel. Att
ha en person som bara arbetar med hor-
sel dr sillsynt.

- Som syn- och horselinstruktor kan
man bli mer splittrad, det &r svart att ha
lika djup kunskap om bada funktions-
hindren, tror Lars-Ake.

Han éir sjilv barndomshérselskadad
och bér horapparat pa ena orat. Det inne-
bir en del nackdelar som att han maste
fraga om och inte alltid hor perfekt i tele-
fon. Vid telefonsamtal har han ett head-
set till hjilp och han ser alltid till att
vidarekoppla den vanliga telefonen till
mobilen. Men Lars-Ake tycker att for-
delarna med att sjélv ha en horselskada
overviger.

- Den storsta férdelen 4r att man
kénner igen sig i brukarnas situation,
man vet vad det innebér och kédnner till
de vanligaste hjilpmedlen. Manga blir
ocksa positivt 6verraskade over att man
har horapparat.

Vill héra barnbarnen

Efter en snabb lunch i kafeterian &r det
dags for eftermiddagens forsta hem-
besok. Det dr Ulla Wahlstrom som vill
prova ett tradlost headset till sin mobil-
telefon. Hon hoppas att det ska gora det
littare att hora vad barnbarnen séger nir
de ringer till henne.

Lars-Ake har tagit med sitt eget head-
set och ljudkvaliteten far godként av
Ulla. Enda problemet &r att hon maste ta
av sig horapparaten for att kunna anvén-

Att kolla batteriet dr snabbt gjort.
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da headsetet. For Ulla som i praktiken ar
dov pa ena Orat innebér det att hon i sa
fall missar alla ljud i omgivningen under
telefonsamtalet.

- Kanske du skulle ha en halsslinga i
stillet? Fast dd maste du komma ihag att
byta till T-14ge pa horapparaten,
forklarar Lars-Ake.

En broschyr med hérhjialpmedel aker
fram och en stunds diskussion foljer. Till
slut blir det bestimt att Lars-Ake ska
kolla upp vilka telefoner som fungerar
med halsslinga. Kanske far han folja med
till affiren ocksa, om det maste képas en
ny telefon.

- Den hir telefonen hjilpte mitt barn-
barn mig att kopa, men de tinker ju inte
alltid pa att man &r horselskadad,
berittar Ulla.

MGots av tacksamhet

Det mirks att Lars-Ake brukar titta in
hir da och da. Ulla visar gidrna alla de
hjédlpmedel som han har hjilpt till med,
bland annat en stolslinga till tv:n och
ljudforstirkare till telefonen.

- Han har kommit hit massor av gang-
er, det dr jéttebra, siger Ulla.

Lars-Ake méts ofta av tacksamhet nir
han kommer pa besok. Fér ménga dr hans
hjélp ovirderlig:

- For brukarna ir det en stor trygghet
att nagon kan komma hem till dem och
hjélpa dem utan tidspress. Den enkla
hjélpen gor sa mycket, framfor allt for
dldre som kanske kommer pa sidan och
inte prioriteras.

Nista anhalt dr ett servicehus i nér-
heten dér Linnea Stenberg har fatt pro-
blem med en av sina hérapparater. Aven
hir tar sig Lars-Ake tid till en grundlig
felsbkning. Batteriet fungerar som det
ska, men nagot glappar i apparaten. Han
ringer ett snabbt samtal till hércentralen
i Falun for att ordna med en erséttnings-
apparat. Den trasiga apparaten ska skick-
as pa lagning och Linnea far klara sig
med bara en horapparat ett tag.

— Men sa fort du far tillbaka den ska du
ringa till mig sa kommer jag och hjilper
till med inkopplingen, uppmanar
Lars-Ake.

Hembeséken har higsta prioritet.

Arbetsdagen lider mot sitt slut och det
ir dags att atervinda till kontoret for att
forbereda infor nista dag. Nagon arbets-
brist lider inte Lars-Ake av. Behovet ir
stort och for det mesta gar telefonen
varm.

- Anda vet alla fortfarande inte att
tjinsten finns. Om man var mer aktiv
med marknadsféring sa skulle det bli
dnnu mer att gora, siger Lars-Ake.

Hoppas pa horselombud
Tidigare brukade han ga ut i skolor och
bland annat beritta om vilka risker det
finns med att lyssna pa fér hog musik.
Men just nu har han dragit ned pa det
och koncentrerar sig i stéllet pa de
viktiga hembesdken.

- De som ringer och vill ha hjilp ska fa
det, siger han bestdmt.

Helst skulle han ocksa vilja fa méjlighet
att kontrollera hur hérselslingorna fung-
erar i kommunen, men hittills har inte
tiden réckt till.

En annan punkt pa 6nskelistan ar att
kommunen ska ordna med horselombud
inom &ldrevarden. Det skulle i sadant fall
kunna fungera som ett komplement till
instruktéren inom hemtjiansten och pa
servicehus.

- Vi har fatt en ny chef for vard- och
gruppbostider nu, sa vi far se vad som
hinder, siiger Lars-Ake hoppfullt. ®
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