Aven svagt buller i vanliga, till synes lugna, kontorsmiljéer
kan vara ett kommunikationshinder for hérselskadade.

Att skapa bra ljudmiljo
for horselskadade

En lokal har bra ljudmiljo for horselskadade om den &r fri frin buller, ekon
och andra stérande ljud.

Visserligen gar det inte att helt undanréja stérande ljud i sammanhang
dir minniskor méts, pratar och umgis pa ett naturligt sitt, men en rad
atgdrder kan skapa goda férutsittningar for kommunikation.

Ju tidigare dessa atgirder sitts in, desto bittre. Det bor dirfor planeras
for bra ljudmilj6 redan pa projekteringsstadiet, innan olika lokaler byggs
eller byggs om. Annars ir det stor risk att ljudproblem byggs in i bostider,
arbetsplatser och andra utrymmen dir minniskor behover kunna kom-
municera.

Planlésning

En genomtinkt planlésning ger bittre ljudmiljo. Bland annat ska det vara
mojligt att bedriva verksambhet i olika rum, sd att ljudet dimpas. Kontors-
landskap dr till exempel inte en bra arbetsmiljo f6r horselskadade, efter-
som ménga ljud samlas i ett och samma rum.

Arbetsplatser bor inte heller placeras i anslutning till postfack, kafte-
automat, lunchrum och liknande naturliga métesplatser dir det fore-
kommer mycket ljud.
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Textil ljuddampning.
Mattor, gardiner[och
andra textilier ger béttre
ljudmiljo.




Akustik

Akustiken i en lokal beror framfor allt pa efterklangstiden, alltsd ekoeffekten.
Efterklangstiden ska vara anpassad till rummets storlek och funktion. I en
mindre lokal som anvinds for samtal, till exempel ett klassrum, bor den
vara ganska kort; inte mer dn o,5 sekunder.

Ljuddimpande material pa viggar, tak och golv — till exempel ljudabsor-
benter (akustikplattor) samt mattor och annan textilbeklidnad — ger
kortare efterklangstid.

Normer f6r efterklangstid anges i skriften Bygg ikapp handikapp (Svensk
Byggtjinst/Hjilpmedelsinstitutet 2001).

Bullersanering

Horselskadade behover i genomsnitt 10 decibel ligre bullerniva i omgiv-
ningen dn hérande for att kunna f6lja med i ett samtal, det visar flera
vetenskapliga studier.

Aven svagt buller i vanliga, till synes lugna, kontorsmiljéer kan vara ett
kommunikationshinder for horselskadade.

Bade fasta installationer, till exempel ventilationssystem, och 16s teknisk
utrustning, till exempel skrivare och kopiatorer, alstrar en hel del ljud.
Men det mesta av sddant buller kan dimpas genom att maskinerna place-
ras i sdrskilda rum eller byggs in bakom dimpande skirmar.

En annan 16sning ir att byta ut utrustningen mot tystare alternativ.

Inredning

Inredningen kan bidra till bittre ljudmiljo. Textilier 4r ljudddmpande;
gardiner, mattor, dukar och skrivbordsunderligg kan ta bort harda ljud
och minska efterklangstiden.

Stolar kan latt bullra nir benen skrapar mot golvet. Det giller sirskilt
irum dir manga vistas och dir det inte finns mattor pa golvet, till exem-
pel i klass- och sammantridesrum. Doppskor pé stolsben ir ett sitt att
undvika det.

FOTO: CHARLIE DREVSTAM/JOHNER



a

s

(A B y
|-

Ljudabsorbenter (akustikplattor) i tak och pé viggar ger kortare efterklangstid och battre ljudmiljé.

Ljudisolering
Lokaler ska ha ljudisolering som stinger ute, eller atminstone dimpar,
ljud fran angrinsande lokaler och utifran, till exempel trafikbuller, réster,
steg, skrammel och maskiner.

Normer for ljudisolering anges i Bygg ikapp handikapp (Svensk Bygg-
tjanst/Hjidlpmedelsinstitutet 2001).

Verksamhetsplanering

Det ir viktigt att planera och organisera verksamheten pi ett sidant sitt
att storande ljud minimeras. Aktivitetsljud bor i méjligaste man dimpas
eller avgrinsas fran 6vrig verksamhet.

Ibland kan effektiv ljuddimpning handla om sa enkla saker som att
stinga ett fonster eller en dorr.

P4 forskolor, skolor och gym idr det numera vanligt med ett sa kallat
"ljudéra”, som signalerar nir ljudnivin blir for hég. Det bidrar till att
skapa medvetenhet om ljud som vi sjilva skapar.

Lokaler med délig ljudmiljé ska inte anvindas for verksamhet som ger
upphov till mycket ljud och definitivt inte f6r verksamhet dir manniskor
behéver kunna kommunicera med varandra.
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BELYSNING. Lokaler bor
ha god allméanbelysning.
Det underlattar for personer
som avlaser lappar och for
dem som anvander tecken-
sprakstolk. Om ljuset ar
ojamnt fordelat bor de som
talar och teckenspraks-
tolkarna ha ljuset i ansiktet.
Om ett rum morklaggs,

till exempel vid bildvisning
eller framtradanden, ska
tolken vara val belyst.



Lagen kraver bra ljudmiljo

Daliga ljudmiljder som innebar risk fér manniskors halsa ar férbjudna
i lag. Ljudmiljon ska alltid anpassas pa ett sadant satt att ingen utsitts
for skada eller oldgenhet.

Detta innebar att ljudmiljoer som &r déliga for hérselskadade alltid ska at-
gardas, enligt lag. | arbetslivet har arbetsgivaren ansvar for ljudmiljon. | dvriga
sammanhang ar det "alla som bedriver eller avser att bedriva en verksamhet
eller vidtar en atgard”

Har ar nagra av de lagar, foreskrifter och rekommendationer som reglerar
ljudmiljon i samhallet:

Miljdbalken slar fast att: "Alla som bedriver eller avser att bedriva en verksam-
het eller vidta en atgérd skall utféra de skyddsétgarder, iaktta de begrans-
ningar och vidta de forsiktighetsmétt i dvrigt som behdvs for att forebygga,
hindra eller motverka att verksamheten eller atgarden medfor skada eller
olagenhet for manniskors halsa eller miljon..."” (Miljobalken 2 kap 38)

"Bostader och lokaler for allménna dndamal skall brukas pa ett sadant
satt att olagenheter fér manniskors halsa inte uppkommer” [...] ”Agare eller
nyttjanderattsinnehavare till berérd egendom skall vidta de atgéarder som
skaligen kan kravas for att hindra uppkomsten av eller undanrdja olagen-
heter for manniskors halsa!” (Miljobalken g kap 98)

Kommunernas miljo- och halsoskyddsnamnder avgoér om och nér olagen-
het for méanniskors halsa foreligger och vilka atgarder som ska vidtas.



Arbetsmiljélagen séger bland annat att: "Arbetsgivaren skall genom att an-
passa arbetsforhallandena eller vidtaga annan lamplig atgérd ta hansyn till
arbetstagarens sérskilda forutsattningar for arbetet” (AML 3 kap 38)

Arbetsmiljdlagens foreskrifter om buller (AFS 2005:16) definierar buller
som "icke 6nskvart ljud och omfattar bade horselskadligt och stérande ljud".
Enligt foreskrifterna ska arbetsgivare sarskilt uppméarksamma "negativa
effekter pa halsa for arbetstagare som kan vara sarskilt kansliga for buller”.

"Arbetsplatser, arbetslokaler och personalutrymmen skall vara lampligt
utformade och inredda med hénsyn till deras &ndamaél, ljudegenskaper och
férekommande bullerkéllor! (AFS 2000:42 § 34)

Socialstyrelsens allmanna rad om buller inomhus och hdga ljudnivaer
(SOSFS 1996:7), som bland annat innehaller rekommendationer om maxima-
la ljudnivaer, ar avsedda som vagledning for kommuner och andra i arbetet
for att minska effekten av olika typer av buller som férekommer inomhus,
alltsd i bostéader, vard- och undervisningslokaler, samlingslokaler med mera.
Overtradelser ska anmélas till kommunens miljs- och halsoskyddsnamnd.

Boverkets foreskrifter om enkelt avhjalpta hinder kraver att hinder for man-
niskor med funktionshinder ska tas bort i alla offentliga milj¢er, om dessa
hinder &r rimliga att avhjalpa med hansyn till nyttan av &tgarden och forut-
sattningarna pa platsen. De ekonomiska konsekvenserna far inte bli orimliga
for fastighetsagare, naringsidkare eller motsvarande. Bland annat sager
foreskrifterna att "brister i judmiljon skall undanréjas” (§ 8). Om inga atgarder
vidtas kan anmalan goras till kommunens byggnadsnamnd.
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