Bristande tillgdnglighet pa socialkontor
och vdrdcentraler gor att personer med
funktionsnedsdttning riskerar att
stdangas ute frdn vard och stod.

Det visare en kartldggning som Social-

styrelsen gjort.
TEXT: ULRIKA NILSSON

Granskning avslojar brister

Utestangs
fran vard

SOCIALSTYRELSEN granskade
500 distriktslikarmottag-
ningar och 250 socialkontor,
dér framkomlighet och méj-
ligheten att ta del av informa-
tion och att kommunicera
oavsett funktionsformaga
undersoktes.

Resultatet, som presenteras i
rapporten "Tillgédnglighet ur
ett funktionshinderperspek-
tiv” ger en dyster bild.

Utrustning saknas
Majoriteten av vardcentraler-
na och socialkontoren uppvi-

sar sa stora brister att vissa
grupper riskerar att fa vinta
pa, och i vérsta fall helt ute-
stingas fran, vard och omsorg.
For personer med nedsatt
rorelseformaga ir tillginglig-
heten relativt god, men for
personer med kommunika-
tionssvarigheter som syn-
och horselnedsiéttning, dr
situationen betydligt simre.
Inte ens hilften av verksam-
heterna ir anpassade for
personer med synnedséttning.
Endast var tionde inrédttning
har information f6r personer

Knappval och réstmeddelanden forsvarar

Jan-Olof Bergold, ombudsman
med ansvar for tillganglighets-
fragor pa HRF, sager att det for
horselskadades del inte bara
handlar om teknisk utrustning.
— Ljudmiljon &r oftast avgoran-
de for om vi ska kunna hora. Till-

gédnglighet i telefon &r ocksa vik-
tig, det bor inte vara knappval
och rostmeddelanden.

Han uppmanar féreningar och
distrikt att se dver hur det ser ut
pa hemmaplan och driva fragan
lokalt.

med lidssvarigheter. Horsel-
teknisk utrustning saknas
helt.

Rapporten kommer det ar da
Sverige enligt en nationell
handlingsplan f6r handikap-
politiken skall vara fullt till-

gingligt.

Avsldjande

HRF:s féorbundsordférande,
Jan-Peter Stromgren, tycker
att siffrorna &r nedslaende och
avslojande for hur det ser ut pa
manga hall i samhillet.

- Man tror att man skapar
tillginglighet med fasta
installationer som ramper och
hissar, men det handlar om sa
mycket mer.

Han vill sérskilt nimna tva
ganska enkla 16sningar som
ofta gloms bort.

Det enda ér en barbar kom-
munikationsutrustning, med
mikrofon och mottagare. Det
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andra ir skrivtolk.

- Enda sittet att komma at
detta dr att skriva om diskri-
mineringslagen sa att bristan-
de tillginglighet riknas som
grund for diskriminering,
sdger han. (Se dven artikel pa
nésta sida.)

Uppenbar risk

Karin Flyckt, utredare pa
Socialstyrelsen, hoppas att
rapporten ska bli en 6gonépp-
nare fér vardcentraler och
socialkontor.

- Risken for missforstand
och forhastade slutsatser ar
uppenbar om patienten eller
klienten inte har mojlighet att
gora sig forstadd. Det paverkar
starkt mojligheten att ge per-
sonen god vard och ritt sorts
stod, sdger hon.

Auris har utan framgéng
bett folkhdlsominister Maria
Larsson om en kommentar. e
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| Tillganglighet

""bortom fagert tal"

UTREDNINGEN OM BRISTANDE
tillgéinglighet har skickats ut
pa remiss.

”Bortom fagert tal”: Forslag
till forbud mot diskriminering
iform av bristande tillgéinglig-
het, heter rapporten dér
utredaren Hans Ytterberg
foreslar att bristande tillging-
lighet for personer med funk-
tionsnedséttning infors i
diskrimineringslagen.

Kostnader
Innan ett beslut kan tas maste
dock kostnaderna utredas.

Ijanuari 2009 fick Sverige
en sammanhallen och skirpt
diskrimineringslag, men i den
riknas inte bristande tillgéng-
lighet som en diskrimine-
ringsgrund.

Regeringen
tillsatte hosten
2008 en utred-
ning om hur
bristande till-
ginglighet skulle
kunna regleras
som en form av Nyamk
diskriminering. Sabuni.

- Jag vet att den hir fragan
ir mycket viktig for alla funk-
tionshindrade. Jag dr dirfor
glad att kunna driva fragan
framat ytterligare ett steg,
séger integrations- och jim-
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stilldhetsminister Nyamko
Sabuni.

En statlig myndighet kom-
mer att fa i uppdrag att ytterli-
gare belysa vilka kostnader
som kan uppsta for privata
och offentliga aktorer.

Den kompletterande kost-
nadsberikningen ska vigas
samman med remissvaren pa
Hans Ytterbergs utredning
innan regeringen ligger fram
ett lagforslag till riksdagen.

Delade kdnslor

- Viir glada for att det efter
alla ar r pa gang att bli en lag-
stiftning lik den som finns i
flera andra ldnder, till exem-
pel Norge, siger Hans Filips-
son, grundare och sprakror
for Marschen for tillgénglig-
het som i slutet av maj holls
for attonde aret i rad.

- Men vi blir bekymrade nér
departementet ligger sa stor
vikt vid kostnadsanalysen.
Kommer det att bli mindre
diskriminerande om det 4r
dyrare att atgirda?

STEFAN ANDERSSON

Fotnot: I april skrev flera
handikapporganisationer,
déribland HRF, ett 6ppet brev
till regeringen dir man krivde
att utredningen skulle offent-
liggoras.

i marginalen

Bo Hagstrom
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Forlust som gav ndgot gott

DET BLASER KRAFTIGT och vinden piskar upp vagor-
na over vattenbrytaren i det lilla fiskeldget Pisciotta.
Pa kajen i hamnen ser jag en liten gumma som gar
latt framatlutad med bestdimda steg mot de sma
fiskebatar som ligger fértéjda. Hon heter Angiolina
och har drivit restaurang hir sedan 1950-talet. Da
och da stannar hon upp, knyter schaletten hardare
om huvudet, och kastar en blick ut mot det storman-
de havet.

Masarna skriker ut sin hunger nér de cirklar runt
over fiskebatarna. Men Angiolina hér dem inte.

Angiolina var bara 22 ar gammal niir hon forlorade
sin horsel i en olycka. I ett samhille ddr ménniskor
med funktionshinder kallades disabilitati, odugliga,
fanns egentligen ingen framtid f6r en ung dov flicka.

Det var i koket som hon efter olyckan upptickte att
maten inte bara stillar hungern utan ocksa kan kom-
municera med oss. Genom att utveckla lukt- och
smaksinnena fick hon nya upplevelser varje dag:
maten talade med henne.

Angiolina smakade och doftade pa alla ravaror som
hon anvinde i koket. S& upptickte hon hur brédet
fran byns bagare doftade sol och vetefilt. Hon kiinde
skillnaden mellan den ansjovis som de lokala fiskar-
na fangat i néit och den som tralats av stora fiske-
fartyg. Doften fran den lokala farosten beréttade
inte bara var djuren betat utan till och med under
vilken arstid som osten ystats.

Mitt mote med Angiolina fick mig att forsta att en
plats kan ha sina egna smaker och dofter om man
har forstand att ta vara pa sina mattraditioner. Det
ir ndr maten har nagonting att berétta som den blir
spannande.

Sjélvklart sorjer Angiolina férlusten av sin horsel.
Men jag mérker ocksa hur hon funnit trost i att
utveckla andra sinnen. Den franske gastronomen
Brillat-Savarin hade samma upplevelse: ”Nojet vid
bordet tillhor alla aldrar, alla stand, alla linder och
alla tider. Det kan forenas med alla andra néjen, och
haller sig in i det sista for att trésta oss 6ver forlusten
av de ovriga.”

Restaurangen har stingt for kvillen. Angiolina
gar ut pa kajen och blickar ut 6ver det Tyrren-
ska havet som nu skiftar i sina sju blaa
nyanser. Vinden har bedarrat och vagorna
kluckar ater stilla mot stranden. I morgon ﬂﬂﬁ'f;-:_ AR,
kan fiskarna ga ut. Hon tittar upp mot d‘.."':l §

himlen och ser en stjirna falla.
Jag tror hon fangade den.

Bo Hagstrom

har med tv-programmet Solens mat fatt en plats
i tittarnas hjartan. Han har dven skrivit fem
bocker om italiensk mat. | host utkommer
Buonissimo - italienska kok och
smultronstallen.
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