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Att leva med horselnedsattning

I dag har ungefir var tionde person i Sverige nedsatt horsel.
Ombkring 300 0oo av dem har horapparat. Endast ett fatal har sin
horselnedsittning fran barndomen. De flesta far den i vuxen alder
och det ir till er som det hir hiftet riktar sig.

Det kan ta lang tid innan man forstar att det ar nagot fel pa
horseln. Det syns inte utanpa och sjilv dr man ofta inte medveten
om hur man hor. I stillet mirks det pa andra sitt. Oférklarlig
trotthet kan vara ett tecken pa nedsatt horsel. Det kan ocksa vara
svarare att hanga med i samtal dn férr. Omgivningens reaktioner
blir konstiga och ibland irriterade. Man tycker kanske att folk borjar
tala otydligt eller att det blivit bullrigare pa gatorna. Eller att barn-
barnen skriker s forfirligt. Personer i omgivningen kan ofta vara
mer besvirade av horselnedsittningen dn man sjilv.

Det dr naturligvis vildigt olika hur man upplever att fa sin horsel
forsamrad, bade for den som rikar ut for det och for omgivningen.
For en del 4r det en svar och jobbig process, medan andra anpassar
sig utan storre problem. Det som sigs i detta hifte kan alltsa beréra
dig som ldsare pa olika sitt. Vissa kin-

ner genast igen sig, andra upplever inte ’
horselnedsittningen s problematisk. ‘
Det dr dock viktigt att du lidser igenom @ K
hiftet och funderar 6ver innehéllet,
gdrna tillsammans med dina nirmaste.

Att fa sin horsel férandrad har ménga sidor. Det handlar om
allt fran teknik till sociala fragor. Ofta dr det nédvindigt med hor-
apparat eller andra tekniska hjilpmedel, men inte alltid. Och tyvirr
hjilper det inte med horapparat i alla situationer. Manga ménniskor
har i stillet mer nytta av goda kunskaper om héorsel och om hur
man ska samtala nir man har nedsatt horsel. Lika viktigt dr det att
ordna med en bra ljudmiljé och en god belysning. I det hir hiftet
far du information om detta och annat som ér till nytta for dig sjilv
och andra i din omgivning.

Nt

Erik Borg och Berth Danermark



Samtal och kommunikation

Vi minniskor ir sociala varelser och kommunikationen med
andra dr grunden i vart sociala liv. Vér sjdlvbild, var identitet,
formas i samspel med andra ménniskor: hur vi upplever oss
sjdlva hinger samman med hur andra beméter oss. For alla som
inte anvinder teckensprak ir horseln helt avgérande f6r kommu-
nikationen och en horselnedsittning paverkar i hogre eller ligre
grad var formaga att kommunicera.

Formagan att samtala paverkas

Det vanligaste sittet att kommunicera ar att samtala, men ett sam-
tal &r mer komplicerat 4n vi kanske tror. Vi tinker inte s mycket
pa detta till vardags, atminstone inte s linge allt fungerar som
vanligt. Men det racker med att det uppstar nagra sma stérningar,
sd marker vi hur krivande det dr. Tank dig att du sitter med en
dansk eller en norrman pa en bullrig restaurang och ska férséka
samtala pa "skandinaviska”. D3 far de flesta problem med samta-
let &ven om de hor bra.

Aven en mittlig nedsittning av hérseln paverkar forméigan att
samtala, sidrskilt i grupp. Det ar mycket kinsliga mekanismer som
styr ett samtal. Det handlar inte bara om vad var samtalspartner
sdger utan ocksd om hur det sigs. Tonfallet, rytmen och tempot i
talet ger viktiga signaler. Om vi inte snabbt (ned till ca 0,2 sekun-
der) registrerar sddana forindringar i talet kan vi missa repliken,
framsta som tveksamma eller fa svart att komma till tals.

Vuxna minniskor skaffar sig ocksa vanor for olika slags samtal.
Vi samtalar pa ett visst sitt med expediten i affiren, pa ett annat
sitt med barnen och pa ett tredje sitt med den vi lever ihop med
eller med vinnerna. Detta gor oss trygga och bekraftar var bild av
oss sjilva. Nir horseln forsdmras stors det kinsliga samspelet.
Samtalet maste foras pa ett annat sitt for att fungera.



Samtal mellan manniskor kan se vildigt olika ut

i olika situationer. Och vi lyssnar inte bara till vad
som sdgs i samtalet utan ocksa till tonfallet, rytmen
och tempot i talet.



Att acceptera sin horsel-
nedsattning

Eftersom mekanismerna som styr vart sitt att samtala dr s
kinsliga kanske vi forst inte kopplar ihop stérningarna med just
horseln. I stillet har vi en kinsla av att allt inte 4r som det ska.
En latt irritation infinner sig, utan att vi forstar varfor. Forst efter
en tid kan vi koppla detta till en férsimrad horsel. Det dr inte
ovanligt att andra uppfattar stérningarna som brist pa intresse,
ouppmirksambhet, tankspriddhet eller annat som irriterar omgiv-
ningen.

Maénga ganger ar det personer i omgivningen som forst inser
att det ir horseln som forsdmrats. Det kan dréja linge innan man
sjalv accepterar att det dr nagot fel pa den egna horseln. Det ir lit-
tare att se fel hos andra: De talar for tyst eller otydligt. Pratar nir
det dr storande ljud runt omkring.

Varfor reagerar vi sa starkt?

Det finns flera skl till att det 4r en lang process att acceptera
sin horselnedsattning. Ett skl ar att den sociala samvaron dr sa
grundlaggande for var identitet. Vi dr de vi dr genom de sociala
band vi uppritthaller. I samvaron med andra far vi banden bekrif-
tade. Nir samvaron inte fungerar som den brukar upplever vi att
banden hotas och didrmed vér identitet. Detta kan leda till starka
kanslomassiga reaktioner, som dr naturliga varningsklockor. Var
forsta reaktion dr kanske att fortringa dem, medvetet eller omed-
vetet. Vi kanske fornekar att det 6ver huvud taget finns nagot
problem eller vigrar att tala om det. Vi bortférklarar problemet,
bagatelliserar det eller forsoker att normalisera det hela genom att
t.ex. hidvda att ”sa dr det for oss alla som jobbat i bullriga miljéer”.
Ett annat skil 4r att horselnedsittning dr sa nira férknippat
med 4ldrande. Aven detta handlar om vér identitet, men pa ett
annat satt. Man forestiller sig att om man hor daligt sa ar ocksa
andra funktioner nedsatta, t.ex. intellektet och arbetsférmagan.
Det ar helt felaktigt. Det finns inget sadant enkelt samband.
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En forutsadttning for en lyckad rehabilitering

En horselnedsittning paverkar ndgot mycket centralt i personlig-
heten. Den r6r de mest grundldggande fragorna jag stiller mig som
minniska: Vem ar jag? Duger jag? Man kanske tycker att man blir
en annan in den man varit under sd manga ar. Hur handskas man
med det? Hur hanterar man oron, nedstimdheten och osikerheten
infor framtiden? Hur bearbetar man kinslor som pinsambhet, irrita-

tion och skam?

Det dr naturligt att kinna sorg och oro infér den omstillning
som en storre eller mindre horselnedsittning innebir. Men det dr
viktigt att s& smaningom bearbeta och lira sig hantera sina kinslor.
Det dr en forutsittning for att andra delar av rehabiliteringen ska bli
framgangsrika. Risken dr annars stor att horapparaten blir liggande
i byraladan och att det blir svart att ta till sig insikter och kunskaper
som behovs for att rehabiliteringen ska bli lyckad. Det dr ocksa av
storsta betydelse att man har ratt férvantningar pa rehabiliteringen.

e
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/Onormal trotthet

En nedsittning av horseln paverkar inte
bara sjilva férmagan att hora. Att stindigt
behova anstringa sig for att hora vad
andra siger kan ge en kinsla av osiker-
het. Anstringningen kan ocksa leda till

n onormal trétthet. For en yrkesarbetan-

de innebir det ett slags dubbelarbete: dels
maste man skota sina arbetsuppgifter,
dels maste man klara kommunikationen
med arbetskamrater, patienter, klienter
eller kunder. Efter en hel dags arbete
finns ofta inga krafter kvar till familjeliv

och fritid. J




Orat och horseln

Orat ir gjort for att ta emot ljud. Det ett mtaligt och komplicerat
organ med en mingd olika smadelar. Ljudvidgorna leds in genom
horselgingen till en liten, tunn hinna som kallas trumhinnan.
Med hjilp av sma horselben leds ljudvigorna sedan vidare in i
horselsnickan. Den dr fylld med sma sinnesceller som tar emot
ljudet. En del celler tar emot hoga ljud, andra ldga. Fran snickan
gar en nerv in i hjirnan. Det 4r forst nir signalerna nar dit som
vi hor. Pa bilden hir kan du se de olika delarna i 6rat och hur
ljudet leds in i 6rat.

Balansorgan
Horselbenskedja

Hérsel-
snacka

| Balans- och
hérselnerv

Trumhinna
YTTERORA

INNERORA

Yttre horselgang

Oronmussla
Orontrumpet
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De flesta sjukdomar eller skador som ger horselnedsittning drab-
bar orat eller horselnerven, sillan hjirnan. De vanligaste horsel-
skadorna dr skador pa de delar i 6rat som leder ljudet eller skador
pa horselsnickan eller nerven. De senare kallas med ett gemen-
samt namn f6r sensorineurala skador.

Ledningsskador

Ledningsskador eller ledningshinder beror pa skador i horsel-
gangen, trumhinnan eller horselbenen. I méanga fall kan de
behandlas sé att horseln blir normal igen.

Vaxproppar ir vanliga i alla aldrar och kan ge en plétslig horsel-
nedsittning pa ena orat, tillsammans med en obehags- eller
fyllnadskinsla. Ibland far man ocksd 6ronsus.

Oronkatarrer ir vanliga framfor allt hos barn och
hinger samman med férkylningar. Vuxna kan fa
katarrer bl.a. i samband med flygresor. Katarrerna
brukar gi 6ver av sig sjilva, annars finns det god
behandling. Négon ging kan de ge bestaende
forandringar i 6rat och sitta ned trumhinnans eller
hérselbenens funktion.

Oroninflammationer orsakas av bakterier. Oroninflammationerna
liknar 6ronkatarrer och drabbar framfor allt barn. Oroninflamma-
tioner behandlas med antibiotika. Nagon enstaka gang kan de
spridas till omgivande vivnad och ibland ge kroniska hal pa trum-
hinnan och bestiende infektioner. D4 behover trumhinnan
opereras.

Otoskleros ir en irftlig sjukdom, som leder till att det innersta
horselbenet vixer fast. Den dr i princip ofarlig och kan oftast
opereras si att horseln kommer tillbaka.
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Sensorineurala skador - skador i innerora och
nervsystem

De sensorineurala skadorna drabbar innerdrat: sinnesceller,
nervtridar och andra vivnader. Ibland 4r bade horselsnickan och
det nirliggande balansorganet paverkade. Man har di bade horsel-
nedsittning, balansstérningar och yrsel, kanske dven 6ronsus.

De sensorineurala skadorna kan inte botas i dag. De dr dock
sillan tecken pa nagon allvarlig sjukdom. Den vanligaste orsaken
ar aldersforandringar och buller. Virus eller andra infektioner
kan ockséd ge horselnedsittning eller dévhet. Hjarnhinne-
inflammation ir en allvarlig sjukdom som ofta paver- ————N
kar horseln. Det finns ocksa en sjukdom, Menieres
sjukdom, som anses bero pa att det bildas for mycket
vitska i innerérat. Den ger yrselanfall, en horsel-
nedsittning som varierar och 6ronsus. Menieres

sjukdom kan ofta behandlas med framgang.

Aldersbetingad horselnedsittning, presbyacusi

Den vanligaste formen av horselférindring dr dldersbetingad
horselnedsittning, eller presbyacusi som den ocksa kallas.

Antal hérselskadade i olika aldersgrupper 16-84 ar (2001)

Aldersgrupp Antal hsk Andel i % Aldersfordelning
horselskadade

16-24 24 980 27
25-34 70 803 5,9
35-44 112 320 9,1
45-54 135 440 11,2
55-64 210 302 19,5
65-74 172 858 23,4
75-84 191 501 327
Summa 918 204 13.2

Killa: SCB

Aldersbetingad horselnedsittning ir en naturlig del av aldrandet for
manga. Men de flesta manniskor med horselnedsdtining dr i yrkes-
verksam dlder och andelen horselskadade i arbetslivet dkar ar fran ar.



Den beror pa forindringar i innerdrat och drabbar ofta de hoga
tonerna. En sadan férsimring av horseln dr ett normalt fenomen
som ofta borjar mirkas redan i 40—50-arsidldern. Hur stor nedsitt-
ningen blir har drftliga orsaker, men hinger ocksa samman med
en mangd andra faktorer som buller, infektioner och hérselskadliga
dmnen. Vid 65 ars alder har ungefir 25% av alla radnniskor horsel-
problem och vid 8o ars dlder ungefir 30%.

Tinnitus eller 6ronsusningar kallas det nir man hor susningar,
ringningar eller buller utan att det finns nagra yttre ljud. Tinnitus
ar mycket vanligt vid nedsatt horsel, men féorekommer ocksd nir
hérseln i 6vrigt ar helt normal.

Ca 15% av alla vuxna har nagon form av tinnitus, men bara ca
en tiondel av dessa har en besvarande eller pligsam tinnitus. Den
gar inte att bota, men ljudet ar inte farligt och
de flesta lir sig leva med det. En del médnniskor
har perioder av besvirlig tinnitus med sémn-
storningar och koncentrationssvarigheter och
kanske nedstimdhet. D4 kan man behéva
extra stod av horselvardens tinnitusteam.

Yrsel och obalans kan orsakas av sjukdomar bade i 6ronen, 6gonen,
benen, nerver, hjirna och hjirta. Yrsel dr vanligt hos dldre och har
da ofta flera olika orsaker. Inte sillan har yrseln med blodtrycket
eller medicinering att géra. Meniéres sjukdom &r sdrskilt forknippad
med yrsel, men dven andra 6ronsjukdomar kan ge upphov till
yrsel. Eftersom dngest och oro ir en viktig del av yrselproblemen
ar det angeldget med en trygg likarkontakt.

13



Vad hander med horseln vid en horselnedsattning?

Vad krivs for att vi ska kunna hoéra olika ljud? Ja, ljuden maste
vara tillrickligt starka for att vi ska uppfatta dem. Vi maste

ocksa kunna sirskilja olika ljud fran varandra. En hérselskada
kan alltsd mirkas pa tva sitt. Forst och frimst forsvagas ljuden
och vissa ljud blir ohorbara. Detta giller bade for ledningsskador
och for sensorineurala skador.

Den andra konsekvensen av en horselskada dr att ljuden blir
otydliga och flyter samman, man kan inte lingre lyssna pa mer
in en person i taget. Detta marks framfor allt vid sensorineurala
skador och beror pi att ett antal nervtradar och sinnesceller skadats
och inte lingre fungerar. Aven om ljudet forstirks till lagom styrka,
finns inte tillrickligt med nervtradar kvar for att man ska uppfatta
det ritt. Det blir speciellt markbart om flera talar samtidigt. Da
flyter allt ihop.

Horhjalpmedel kan ofta avhjilpa det férsta problemet, ljud-
styrkan. Men for det andra problemet, otydligheten, ger de liten
eller ibland ingen hjilp alls.

Nu kommer bussen

NU KO111411€1 DU>5€C1s
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Sa har fordndras ljuden vid en horselskada. Ljuden blir bade svagare
(mindre text) och otydligare (bokstiverna suddas ut).



Vad horselvarden kan erbjuda

Diagnos och rehabilitering

Det forsta horselvarden gor dr att undersoka din horselnedsitt-
ning sa att man kan bestimma orsaken till den. En riktig
diagnos dr viktig for det fortsatta arbetet. En del horselskador
kan behandlas medicinskt eller kirurgiskt och botas s att
hérseln blir normal. Diagnosen dr ocksa viktig for att man ska
uppticka och atgirda buller eller andra miljofaktorer som kan
ha skadat horseln. En god syn behovs nir horseln sviktar, och
synkontroll och korrekta glasogon dr en del i behandlingen av
en horselskada.

Manga horselskador kan inte botas genom behandling men
lindras genom rehabiliterande atgirder. Diagnosen behévs da
ocksa for att beskriva hur horseln fungerar hos just dig, som
underlag for rehabiliteringen. Diagnosen omfattar inte bara
sjdlva skadan. Som ett forsta steg i rehabiliteringen gors
en behovsanalys fran ett helhetsperspektiv. Den ligger
sedan till grund f6r den rehabiliteringsplan som alla
ska ha. Rehabiliteringsplanen ir en 6verenskom-
melse mellan dig och hérselvarden och innehaller
atgirder och 6msesidiga dtaganden.

Det dr ocksd viktigt att anhoriga 4r med i reha-
biliteringen. Sa sker ocksa pa sina hall inom hérsel-

varden.

Mer dn en halv miljon hérselskadade dr i yrkesverksam
alder. Ménga ganger kan det behovas atgarder pa arbetsplatsen.
Du kan lisa mer om detta i andra material fran Horselskadades
Riksforbund.

Rehabiliteringen innehaller alltsa bade psykosociala och tekniska
stodinsatser, som du far lisa mer om i det foljande. Du fir ocksa
hjilp med atgdrder pa arbetsplatsen, information och sjukskriv-
ning om det behovs under en period.

15



Horselvardens rehabiliteringsteam

Rehabiliteringen &r ett teamarbete. Det 4r manga olika yrkesgrup-
per som samverkar inom horselvarden. De vanligaste dr audiono-
mer, pedagoger, likare, kuratorer, psykologer och tekniker. Andra
som deltar kan vara sjukgymnaster och logopeder, som arbetar
med r6st och tal.
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Psykosociala atgarder

De psykosociala insatserna syftar bl.a. till att 6ka din kunskap

om horselnedsittningen och vad den betyder for dig. Insikt och
kunskap om din horselskada stirker dven sjilvfortroendet. Du lir
kinna dina egna mojligheter och begrinsningar, far lattare att
paverka andra i din omgivning och forbattrar ditt sitt att samtala.
Det ger realistiska forvintningar. Rehabiliteringen kan ocksd inne-
bira att du far lara dig lappavlidsning eller att anvinda tecken som
stod for tal.

Du kan ocksa ha nytta av att trdffa andra i samma situation.
Kanslor uppstir i samspel med andra och man lir sig ofta hantera
dem i samspel med andra. Att se att man inte dr ensam kan stirka
sjdlvkanslan. Man lir sig mycket av varandra och far littare att
acceptera sin nedsittning. Ofta blir det ocksa littare att sedan tala
med andra i din omgivning om din horsel. For den som inte vill
delta i grupptriffar finns det naturligvis moéjlighet att fa individu-
ell hjilp.

Behovet av att kinslomissigt bearbeta sin horselnedsittning ar
stort. Det beror i hogre eller ligre grad alla som far nedsatt horsel.
For manga ir omstillningen ett stort lidande. Det 4r viktigt att ta
kinslorna pa allvar och inom horselvarden finns det god kompe-
tens att hjilpa dig med dessa fragor.

Tekniska hjalpmedel

Horapparaten ar limplig for manga men lingt ifrdn alla med
nedsatt horsel. Den forstirker ljuden sa att de blir horbara. Det
finns manga olika modeller som birs pa olika sitt och utnyttjar
olika teknik. Moderna horapparater kan ocksa i viss man skira
bort stérande ljud och pa sa vis lyfta fram de ljud man vill hora.
Audionomen later dig prova och ldna hem olika hérapparater.
Tillsammans justerar ni ljudet i dem sa att du till sist har hor-
apparater som du trivs med. Du far ocksa information och rad
om andra tekniska hjilpmedel, t.ex. férstirkning till dérrklockan
och telefonen, forstirkare och teleslingor till TV:n och arbetstek-
niska hjilpmedel.
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Du behéover ocksa skapa en bra ljudmiljé i din omgivning. Lika
viktigt som det dr att forstirka de ljud du vill lyssna p3, dr det

att dimpa ljud som du inte vill héra i omgivningen. Under reha-
biliteringen far du information och rdd om hur du kan férbittra
akustiken hemma och ta bort stérande ljud. Att moblera med
mjuka mattor och gardiner forbattrar ofta ljudférhallandena
hemma. Det dr ocksa en god vana att stinga av fliktar, radio-
apparater och liknande nir de inte anvinds.

I offentliga lokaler finns det ofta hogtalaranldggningar. D
brukar det ocksa finnas en s.k. teleslinga som ar kopplad till ljud-
anliggningen. Horapparaten kan stillas in sa att den kan ta emot
signaler direkt fran slingan. Resultatet blir ofta en mycket bra
ljudatergivning, fri fran stérningsljud i lokalen.



Vad du kan gora sjalv

Vad tanker och kanner omgivningen?

Det syns oftast inte att man hor daligt, men effekterna marks.
Du kanske inte svarar ndr nagon tilltalar dig, svarar fel eller tar
upp ett nytt samtalsimne mitt i ett pidgdende samtal. Tyvirr
forstar personerna i din omgivning ofta inte att allt det hir beror
pa din daliga horsel. De blir irriterade och undrar vad det dr for
tel pa dig. Eller sa kanner de sig osdkra och tror att de gor nagot
fel eftersom du inte svarar. Om du forsoker ta reda pa vad perso-
nerna i din omgivning vet om hérsel och hur de uppfattar att du
inte alltid svarar kan det bli en bra grund fér samtal om din
héorselskada.

Kunskap och information dkar

tagit forsta steget mot att forstd omgivningens
reaktioner, ett steg mot att sjilv acceptera att

andras forstaelse “
Nir du fatt din horsel undersokt har du ocksa Ny

4
é

du inte hor som forr och missar information i

samtalen med andra. D4 kommer den stora utmaningen att infor-
mera din omgivning om din horselnedsittning. Om ménniskorna
i din omgivning forstar hur det ligger till &r mycket vunnet, dven
om de flesta tanklost fortsitter att tala som vanligt. Men forstaelsen
okar och du far dessutom ménga intresserade fragor. De flesta
kinner redan nidgon annan som hor daligt. Kanske fler i omgiv-
ningen har kint av liknande problem. Omgivningens reaktioner
ir manga ganger forvanansvirt positiva, men det ar viktigt hur du
informerar om ditt horselproblem. Det dr ofta bittre att resonera
om gemensamma problem med kommunikationen n att komma
med firdiga l6sningar.
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Att hjdlpa andra och dig sjalv till bra samtal

Man kan ofta komma langt om minniskorna i omgivningen
forstar hur de ska bidra till ett bra samtal. Det dr inte latt att dndra
vare sig sina egna eller andras sitt att samtala, si rdkna med att
du behéover talamod.

Samtal mellan minniskor ser vildigt olika ut i olika situationer.
[ vissa situationer, t.ex. pd sammantriden och liknande, dr det
angeliget att alla hinger med. Hir ir det speciellt viktigt att perso-
nerna i din omgivning férstar hur de bast ska agera. Det dr kanske
inte sa litt att informera dem pa sjilva motet. Det ar ofta bittre att
t.ex. tala med ordféranden och kanske nigra andra medverkande i
forvig.

I situationer av mer socialt slag kan du hitta en balans mellan
att ibland hinga med i samtalet, ibland inte. Det kan till och med
vara vilsamt att koppla av och inte anstringa sig att hinga med
hela tiden. Samtalspartnerna ir ocksd minniskor som tycker att
de har ritt att fa samtala si snabbt och pladdrigt som de f6r 6gon-
blicket kidnner for. Det maste man tillata och da fir man ta en
paus.

Hur du kan informera din omgivning

Det finns manga sitt att informera om sin horselskada och det ar
inte alltid l4tt att hitta ritt tidpunkt. Det dr kanske inte det forsta
man vill sdga till en ny person, men man far heller inte vinta sa
linge att det uppstir missforstind och underliga situationer.
Ibland kan det vara littare att sdga "min horsel dr nedsatt” eller
"jag hor lite daligt” dn att anvinda ordet horselskadad. Du kan
ocksa sdga att du hor bittre pa ena orat eller att du vill sitta pa
andra sidan eftersom du har horapparaten pa den sidan och hor
bittre da. Att 6ppna samtalet pa det sittet leder ofta till intresserade
fragor. Du far tillfille att férklara bade din hérselskada och hur
béda parter kan gora for att fi samtalet att fungera bra. Att visa
sin horapparat (om man har nigon) dr ett annat sitt. Det vicker
ofta intresse och underlittar f6r de andra att komma ihag hur

de ska gora.
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Det ir en gemensam angelidgenhet att samtalet fungerar bra. Det
blir inget bra samtal om din samtalspartner kinner att han eller
hon gjort fel och far skuldkinslor f6r bristande uppméarksamhet
eller hinsyn. Den som lyckas fi den man talar med att kinna sig
vil till mods blir ofta sjilv accepterad och uppskattad. Sadant kri-
ver anstringning av alla, vare sig man hor bra eller inte. Om du
torsoker vara vilorienterad om vad som hiander i omgivningen,
kan du alltid ta upp samtalsimnen pa dina egna villkor och féra
samtal som ir intressanta for andra. Man far vara beredd pa
misslyckanden och man maste ha tilamod med sin omgivning!
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PRAKTISKA TIPS
till dig som har nedsatt horsel

Tala tydligt sjilv, det smittar av sig.
Trina avlisning
Lyssna koncentrerat — men koppla av ibland!

Ta det lugnt om det uppstar svarigheter i samtalet. Anvind
humorn!

Acceptera horselskadan som nagot man sannerligen inte
behover skimmas for

Placera dig alltid med ljuset i ryggen sa att ljuset faller pa
din samtalspartner

Tilltala andra bara nir du ar sa nira att du sikert kan hora
svaret

Det dr bittre att inte svara alls nidr nagon tilltalar dig fran
ett annat rum, om du inte hor vad som sigs

Tala om for andra vad din horselskada innebar

Tala om att du inte ir ointresserad om du inte svarar utan
att det beror pi att du inte hort

Tank pa att horselskadan inte dr hela méanniskan. Bakom
finns det viktigaste, den egna personligheten, alltid vird att
lara kinna, tro pa och utveckla.



PRAKTISKA TIPS
till anhodriga och arbetskamrater

Informera dig om hérselskadan och hur ni ska samtala for
bista resultat

Péikalla den horselskadades uppmarksamhet innan du talar
Sta inte for langt bort eller i ett annat rum nar du talar

Vind ansiktet mot den horselskadade och se till att ditt
ansikte dr belyst

Sta inte med ryggen mot ljuset
Hall inte handen for munnen nir du talar

Tala med naturliga munroérelser — munavldsning dr ett gott
stod for manga

Tala med normal stimma, skrik inte
Se till att inte fler talar samtidigt

Ritta till missforstand och upprepa sidant som din
samtalspartner inte uppfattat med en gang

Upprepa och skriv ned sirskilt viktiga upplysningar och
uppgifter

Byt inte samtalsdmne utan férvarning

Uttala facktermer och andra nya ord extra tydligt
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Du dr inte ensam, det finns 1 miljon manniskor
till med nedsatt horsel bara i Sverige. Kunskap
om din hérselskada ger dig nya mojligheter, stir-
ker ditt sjilvfortroende och ger realistiska for-
vdntningar pa framtiden.

Detta kompendium dr framtaget i HRF:s Horselvards-
projekt som pagatt aren 2001-2003. Forfattarna, som
aven ingatt i projektet, har lang erfarenhet av arbete
med horselskador:

Erik Borg ir horsellikare, f. d. professor i audiologi vid

Karolinska Institutet, nu adjungerad professor i horsel-
vetenskap vid Orebro Universitet och forestandare for

Ahlséns forskningsinstitut — horsel, sprak, dévhet.

Berth Danermark ir professor i sociologi, verksam vid
Ahlséns forskningsinstitut — horsel, sprak, dévhet — och
vid Institutet fér handikappvetenskap vid Orebro och
Linkopings universitet.



