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HRFs vision

HRFs vision ir ett samhille dir alla horselskadade kan leva

i full delaktighet och jamlikhet. Ett samhaille dir vara manskliga
rattigheter respekteras, och dir vi kan forverkliga oss sjilva utan
att hindras av okunskap, otillginglighet eller brist pa vard, stod
och hjilpmedel.
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Inledning

Horselskadades Riksférbund (HRF) dr horselskadades egen
intresseorganisation. En organisation for alla med olika grad av
horselnedsittning och/eller tinnitus, Meniéres sjukdom och
ljudéverkanslighet, samt foraldrar och andra anhoériga.

Utifrdn en helhetssyn pa horselskadades skiftande behov i ett livs-
perspektiv havdar vi alla horselskadades ritt till fungerande kommuni-
kation och delaktighet. Vi stirker enskilda individer och visar vigen till
horselskadekompetens. Vi gor ocksa horselskadades rost hord i samhills-
debatten, sprider kunskap och upplyser om sivil missférhallanden som
mojligheter. Vi talar om hur det dr — och hur det borde vara. Vi vill fa
minniskor att forstd hur det ir att vara horselskadad och vad som behovs
for att vi ska fa ett samhille dir vi kan vara delaktiga, precis som andra
medborgare.

Horselskadade dr i dag en ofta forbisedd grupp. Inom nistan alla
omraden i samhallet — vard, skola, arbetsliv, kultur och demokratiska
processer — asidositts vi, i storre eller mindre omfattning. Det hir beror
framfor allt pa en utbredd brist pa kunskap om och vilja att férbittra vara
villkor. Férdomar och bristande respekt for horselskadades behov leder
alltfor ofta till ett utanférskap som i forlaingningen innebir ett hot mot
var demokrati.

HRFs intressepolitiska arbete syftar till att dndra pa detta. Genom att lyfta
fram behov, brister, konsekvenser och 16sningar skapar vi forutsittningar
for forindringar som dr till nytta fér bade individ och samhille.

Ytterst handlar vart intressepolitiska arbete om att virna horselskadades
minskliga rittigheter. Dessa rattigheter tydliggérs bland annat i FN-
konventionen om rittigheter for personer med funktionsnedsittning

— en konvention som Sverige har tilltritt och som lagger fast samhillets
ansvar for att forverkliga rittigheterna och att inkludera personer med
funktionsnedsittning i fragor som berér dem.

Detta intressepolitiska program beskriver HRFs langsiktiga mél inom
atta omraden som vi anser vara sarskilt viktiga for att uppna full del-
aktighet och jamlikhet f6r alla horselskadade. Programmet utgor en
grund for vara prioriteringar och stillningstaganden, och ir ett vig-
ledande dokument f6r alla nivaer inom organisationen.
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1. Horselvard

Horselvard dr en livsviktig forutsattning for att vi horselskadade ska
kunna forma en bra tillvaro. Med ritt insatser kan vi i fungerande
kommunikation samt férutsattningar for att undvika ohélsa och
utanforskap.

Oavsett om denna horselvard utfors inom ramen for den offentliga
hilso- och sjukvarden eller i privat regi ar det viktigt att de olika
insatserna — medicinska, tekniska, psykosociala och pedagogiska

— utgar fran den enskildes individuella behov. Vilka behov en
horselskadad person har beror inte bara pa diagnosen, utan ocksa
pa vilken livssituation han eller hon befinner sig i.

HRF anser...

att alla horselskadade ska fa tillgang till de behandlingar, hjilpmedel och
andra horselvirdande insatser som de behover for att fi en fungerande
vardag med hog livskvalitet.

att samhillet ska tillhandahalla audiologisk habilitering och rehabili-
tering, inklusive horapparater och hjalpmedel.

att all horselvird ska vara baserad pa vetenskap och beprévad erfarenhet
samt halla erkidnt hog kvalitet, oavsett om vardinsatserna utférs inom
ramen for den offentliga hilso- och sjukvéirden eller i privat regi.

att tillgangen till horselvard, inklusive horapparater och hjilpmedel, inte
far avgoras av den enskildes personliga ekonomi, dlder, kon eller andra
sociala faktorer.

att anhoriga ska fa information och méjlighet till vigledning samt, vid
behov, kommunikativa insatser i samband med audiologisk habilitering
och rehabilitering.

att sambhaillet ska se till att horselskadade, anhoriga och andra berérda far
relevant och latt dtkomlig information om moijligheter nir det giller
horselvard, hjdlpmedel och andra resurser.

att det ska finnas allmin horselscreening for alla dldersgrupper, for att
mojliggora tidig upptickt av horselskador.
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2. Tillganglighet

God tillginglighet har avgorande betydelse for horselskadades moijlig-
heter att vara fullt delaktiga i samhillet. Med ritt forutsittningar — god
ljudmiljo, teknik som forstirker tal, visuell information, tolktjinst med
mera — kan vi fa en vil fungerande situation i arbetsliv, utbildning,
samhaillsdebatt, kulturliv, féreningsliv med mera.

Anda ir det mycket vanligt att tillgingligheten brister och att horsel-
skadade hamnar utanfor i olika sammanhang. En av HRFs viktigaste
uppgifter ar dirfor att vicka opinion for och stilla krav pa olika atgarder
som gor att horselskadade kan kommunicera och ta del av information sa
obehindrat som moijligt.

HRF anser...

att horselskadades behov ska beaktas och tillgodoses i alla lokaler avsedda
tor samtal och annan kommunikation, information och koncentration,
till exempel skolor, arbetsplatser, samlingslokaler, restauranger, lokaler
for kulturverksamhet och lokaler for vard och omsorg.

att ljudmiljon ska vara god, framfor allt i lokaler for samvaro, kommu-
nikation och koncentration.

att det ska vara bra horbarhet och tillgang till fungerande kommunika-
tionssystem for horselskadade i alla lokaler och sammanhang dir sddant
behov finns.

att allt utbud pa tv, webb, bio och i andra digitala medieformat ska vara
textat om det forekommer tal och annan ljudbaserad information.

att all ljudbaserad information dven ska presenteras visuellt, till exempel
genom textdisplayer pa firdmedel, pa terminaler och i butiker.

att alla larm ska omfatta visuella signaler. P4 hotell och liknande ska dven
taktila larmsignaler finnas.

att konferenser och andra stérre méten med manga dhorare ska vara
simultantextade.

att sambhillet ska tillhandahalla skriv-, tecken som stéd- och tecken-
sprakstolkning av hog kvalitet for livets alla situationer, i en omfattning
som tillgodoser efterfragan.
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3. Skola och utbildning

Att kunna uppfatta vad som sigs ir en grundliggande forutsittning i all
slags utbildning. Men horselskadade i alla dldrar, bade barn och vuxna,
har ofta problem med just detta, pa grund av bristande anpassningar.
Maénga horselskadade barn och ungdomar gar i forskola och skola under
térhallanden som gor att de inte kan vara fullt delaktiga i undervisning,
samtal och lek, vilket kan fa allvarliga konsekvenser for hela livet — for
studier, arbete, personlig utveckling med mera. Aven méinga vuxna
horselskadade har svarigheter i olika typer av utbildningar, vilket for-
samrar deras mojligheter till kompetensutveckling.

Oavsett pedagogisk verksamhet maste savil den fysiska som den peda-
gogiska miljon vara utformad si att den tillgodoser horselskadades olika
behov, och gor det mojligt for oss att vara fullt delaktiga — pa vara villkor.

HRF anser...

att horselskadade elever ska fa en utbildningssituation som tillgodoser
den enskilde elevens kommunikationsbehov, nir det giller sprak
(svenska och/eller teckensprik), horteknik, pedagogik, ljudmiljé med
mera. Utbildningen ska genomf6ras pa ett sitt som skapar
forutsittningar for full delaktighet.

att det ska finnas en skolorganisation for horselskadade och déva, med
sprakprofilen "svenska och teckensprak” samt andra anpassningar som
skapar optimala forutsittningar for kommunikation och delaktighet.

Skolorganisationen ska omfatta forskola, grundskola och gymnasieskola.

att det ska finnas en nationell samordnare med ansvar for att se till att
horselskadade och dova far vil fungerande skolging med hog grad av
delaktighet, oavsett skolform.

att det ska finnas regionala resurscentra som tar initiativ till och
samordnar insatser for varje horselskadad elev samt tillhandahaller
kompetens inom det horsel- och dévpedagogiska omradet till alla
torskolor och skolor.

att alla lokaler f6r undervisning och skolverksamhet ska ha god
horbarhet.

att rektorer och andra utbildningsansvariga ska ha grundliggande
kunskaper om horbarhet och de ljudmiljokrav som stills inom
pedagogisk verksambhet.

att lirare som undervisar horselskadade elever ska ha horselpedagogisk
kunskap.
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att horselskadade elever ska ha tillgang till de horhjilpmedel de behover
for att kunna hora savil klasskamrater som ldrare.

att alla horselskadade barn och ungdomar ska fa tillgang till teckensprak
inom ramen for forskolans och skolans verksambhet.

4. Arbetsliv

Fungerande arbetsmiljo, moéjligheter till tidig rehabilitering samt olika
typer av stod i arbetslivet dr avgorande for att horselskadade ska ha
samma mojligheter att forsorja sig och gora karridr i arbetslivet som alla
andra. Anda ir det ofta mycket kringligt att f4 tillging till resurser som
kan forbattra horselskadades arbetssituation.

Det dr ocksa viktigt att horselfragor dr en sjilvklar del av det generella,
strukturerade arbetsmiljoarbetet. Pa sd sitt minskas risken for ohilsa,
samtidigt som horselskadade far mojlighet att utvecklas, trivas och
prestera fullt ut i arbetslivet.

HRF anser...

att horselskadades behov ska uppmirksammas i arbetsmiljoarbetet. Det
ska finnas tydliga krav pa kontroll och atgirder vad giller ljudmiljo,
horbarhet och férebyggande rehabilitering for horselskadade.

att ljudmiljon i arbetslivet ska vara god. Sarskilt hoga ljudmiljokrav ska
stillas nir det giller arbetsmiljoer dir det utférs kommunikations- och
koncentrationskrivande arbetsuppgifter.

att sambhiillet ska tillhandahalla och finansiera arbetshjilpmedel och tolk i
arbetslivet samt under utbildning/fortbildning. Det ska vara enkelt att {3
tillgdng till dessa resurser. Det ska ocksa finnas tydlig, litt atkomlig
information om var och hur den enskilde kan f3 tillgdng till sidana
resurser.

att horselskadade ska erbjudas det stod de behéver for att komma in och
vara kvar pa arbetsmarknaden.

att det ska genomféras regelbundna horselkontroller bland samtliga
anstdllda pa alla arbetsplatser si att det blir mojligt att tidigt uppticka och
atgirda eventuella problem.
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5. Vard, omsorg och trygghet

Alla behéver vi ndgon gang i livet vard och omsorg av olika slag. Att ha
hilsoproblem &r svart for alla méinniskor, men vardtagare med horsel-
nedsdttning kan hamna i en sarskilt utsatt situation, pa grund av
kommunikationsproblem.

Inom all vird och omsorg maste det dirfor finnas personal som har
kunskaper om horselskador och horselskadades behov, och kan ge ett bra
bemotande. Det dr ocksa viktigt att horselskadade far den horselservice
de behéver i hemmet och en trygg kommunikationssituation dven pa
ildre dagar.

HRF anser...

att personal inom all vard- och omsorgsverksamhet ska ha grund-
liggande kunskap om horselskadades behov, for att kunna ge ett bra
bemotande. Inom vird och omsorg ska det ocksé finnas personal som
kan hjilpa till med enklare skotsel av horapparater samt ge horselskadade
och anhoriga information om vart de kan vinda sig for att fa horselvard
och annat stod.

att verksamhetsansvariga och personal inom dldreomsorg samt annan
vard och omsorg for horselskadade barn och vuxna ska ha grundliggande
utbildning om horselskador, horbarhet, horselvard och annat stod for
horselskadade.

att det i varje kommun ska finnas utbildad horselservicepersonal som
kan ge stod till horselskadade i hemmet.

att det ska finnas en sammanhingande virdkedja f6r horselskadade, med
vil utvecklat samarbete mellan olika virdgivare och andra aktorer.

att alla lokaler f6r vard och omsorg ska vara tillgingliga for horsel-
skadade.
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6. Konsumentinflytande

Full delaktighet for horselskadade innebar bland annat att vi ska kunna ta
del av tjanster och produkter pa véra villkor. Det generella utbudet
behover dirfor vara anpassat sd att det dven fungerar f6r horselskadade.

I dag kan horseltekniska 16sningar i allt storre omfattning integreras i till
exempel allmin hemelektronik och telefoni. Det finns ocksa en 6kande
marknad med tjanster och produkter riktade till oss horselskadade.

For att kunna paverka utvecklingen behover horselskadade utéva sitt
konsumentinflytande, bade enskilt och som grupp.

HRF anser...
att horselskadade ska vara en medveten och roststark konsumentgrupp.

att horselskadade ska uppmiarksammas och respekteras som en sjilvklar
och angeligen konsumentgrupp.

att horselskadades behov ska beaktas vid alla typer av produktutveckling.

att tjanster och produkter riktade till horselskadade ska utvirderas och
kvalitetssikras.

7. Forskning och utveckling

Forskning och utveckling ir en viktig del av arbetet med att bygga ett
sambhalle for alla, dir horselskadade kan vara jimlika och fullt delaktiga.
Forskning och utveckling ger ny kunskap och nya méjligheter som banar
vig for hogre livskvalitet och battre livsvillkor for alla grupper av hérsel-
skadade.

HRFs uppgift dr inte att paverka sjilva forskningen, men vil att initiera
forskning, paverka forskningens inriktning samt att skapa forutsatt-
ningar for forskning och utveckling som gagnar hérselskadade.

HRF anser...

att horselforskning i bred bemirkelse — med medicinsk, teknisk,
beteendevetenskaplig eller annan inriktning — ska ha en framskjuten
plats inom svensk forskning.
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att audiologi ska vara ett eget imnesomrade pa universitetsniva samt att
det ska bedrivas klinisk forskning inom audiologi vid universitets-
sjukhus.

att resultat av forskning och utveckling som dr till gagn f6r horselskadade
ska tillvaratas och spridas si att det kommer till praktisk tillimpning.

att det ska skapas goda forutsittningar for tvirvetenskaplig forskning
med inriktning pa horsel.

att det ska goras kontinuerliga kvalitetsuppf6ljningar av hérapparater,
hjilpmedel och andra habiliterande och rehabiliterande insatser.

8. Internationell utveckling

I stora delar av virlden lever horselskadade under svara férhallanden,
utan vare sig horselvard, tillginglig skola och utbildning, eller mojlighet
att vara delaktiga i det offentliga samtalet. Genom vart internationella
engagemang kan HRF vara en stark kraft i samarbetet for att virna
horselskadades minskliga rittigheter, och bidra till en utveckling som
leder till jimlikhet och delaktighet f6r horselskadade runt om i virlden.

HRF anser...
att horselskadade ska ha en stark rost i virlden.

att skola/utbildning, arbets- och kulturliv, radio- och tv med mera i
Europa ska vara tillgidngligt fér horselskadade.

att det ska finnas horselskadeorganisationer i hela virlden som kan se till
att horselskadade fir en fungerande livssituation.
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